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AI Meeting Coach: Wie Echtzeit-
Unterstützung über Notizen hinausgeht

Ein AI Meeting Coach unterstützt dich während Gesprächen in Echtzeit, nicht nur danach 

mit Notizen. Erfahre, wie er sich von AI-Notiztools unterscheidet.
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Berufstätige Person nutzt private KI-Meeting-Coach-Unterstützung während eines Videoanrufs

Meeting-Notizen sind nützlich. Sie kommen aber zu spät.

Wenn das größte Problem darin besteht, sich nach einem Meeting an Details zu erinnern, können 
Transkript und Zusammenfassung viel lösen. Wenn das Problem aber darin besteht, während des 
Gesprächs klar zu denken, brauchst du eine andere Art von Unterstützung.

Kurz gesagt: Ein AI Meeting Coach unterstützt dich in einem laufenden Gespräch, nicht nur nach dem 
Ende. Ein klassisches AI-Notiztool erfasst vor allem Transkripte, Zusammenfassungen, Aufgaben und 
durchsuchbare Notizen. Ein AI Meeting Coach kann zusätzlich Kontext zeigen, Rückfragen vorschlagen, 
dir helfen, den Faden wiederzufinden, und wichtige Momente festhalten, während das Gespräch noch 
läuft.

Was ist ein AI Meeting Coach?

Ein AI Meeting Coach ist ein Meeting-Tool, das Menschen bei der Vorbereitung, Teilnahme und 
Nachbereitung wichtiger Gespräche unterstützt. Es kann die normalen Ergebnisse eines AI Meeting 
Assistant liefern – Transkripte, Zusammenfassungen und Aufgaben –, aber sein Kernnutzen liegt in der 
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Live-Unterstützung.

Wenn ein AI-Notiztool eine Gedächtnisstütze ist, ist ein AI Meeting Coach eine Denkhilfe während des 

Meetings.

Die Begriffe im Markt sind noch uneinheitlich. Manche Tools nennen sich AI Meeting Assistant, andere AI 
Notetaker, Agent, Copilot oder Conversation Intelligence. Entscheidend ist nicht das Label, sondern der 
Moment, in dem das Tool Wert liefert.

• AI-Notiztool: hilft dir, das Gesagte zu dokumentieren und später zu prüfen.

• AI Meeting Coach: hilft dir, während des Gesprächs zu denken, zu reagieren und orientiert zu bleiben.

Die besten Systeme können beides. Hedy bietet Automatic Suggestions (/help/automatic-suggestions/) , 
Transkripte (/help/understanding-hedy-transcripts/) , Highlights (/help/hedy-highlights/) , Topics (/help/
understanding-hedy-topics-organize-your-sessions-unlock-deeper-insights/) , Vorbereitungshinweise, 
Zusammenfassungen, Exporte und Sharing.

Wie hilft ein AI Meeting Coach während eines Gesprächs?

Ein Echtzeit-Coach ist dann wertvoll, wenn er die Menge an Kontext reduziert, die du selbst im Kopf 
behalten musst.

Das kann bedeuten:

• Live-Transkript , um kurz zurückzublicken, ohne andere zu unterbrechen.

• Automatische Vorschläge , die bei Rückfragen, Antworten oder nächsten Schritten helfen.

• Highlights , um wichtige Momente ohne lange Notizen zu markieren.

• Topics und Vorbereitungshinweise , damit wiederkehrende Gespräche Kontext behalten.

• Zusammenfassungen und Aufgaben nach dem Meeting , damit Live-Unterstützung nicht zulasten der 
Nachbereitung geht.

Der Punkt ist nicht, dein Urteil auszulagern. Der Punkt ist, die kognitive Last so weit zu senken, dass du 
zuhören, denken und klar reagieren kannst.

Wie unterscheidet sich ein AI Meeting Coach von einem AI-
Notiztool?

AI-Notiztools sind nicht schlecht. Für viele Meetings reichen sie völlig. Sie lösen vor allem das 
Dokumentationsproblem. Ein Meeting Coach löst zusätzlich ein Teilnahmeproblem.

Frage  |  AI-Notiztool  |  AI Meeting Coach

Hauptaufgabe  |  Erfassen, was gesagt wurde  |  Besser teilnehmen helfen
Wertmoment  |  Vor allem nach dem Meeting  |  Vor, während und nach dem Meeting
Typische Ergebnisse  |  Transkript, Zusammenfassung, Aufgaben  |  Live-Vorschläge, Kontext, Highlights, Vorbereitung, Follow-up
Beste Passform  |  Statusmeetings, Teamaufzeichnungen, CRM-Workflows  |  Wichtige Gespräche, in denen dein Beitrag zählt
Grenze  |  Kann zu spät kommen  |  Muss so genutzt werden, dass es nicht ablenkt

Viele etablierte Tools entwickeln sich weiter. Otter spricht von einem AI Meeting Agent, Fireflies bewirbt 
Transkription, Suche, Analyse und Live Assist, Fathom kombiniert AI-Notizen mit Follow-ups und 
Scorecards, Granola ist ein AI-Notepad, TwinMind positioniert sich als Echtzeit-Meeting-Assistent und 
persönliches Gedächtnis, und Zoom AI Companion bietet Zusammenfassungen und Assistenzfunktionen 
in Zoom.
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Die richtige Aussage ist deshalb nicht: „Alle anderen machen nur Notizen.“ Besser ist: Viele Tools starten 
bei Erfassung und Erinnerung. Hedy startet bei Live-Gesprächsunterstützung für die Person im Meeting.

Wann solltest du einen AI Meeting Coach nutzen?

Nutze einen AI Meeting Coach, wenn das Live-Gespräch der schwierige Teil ist: Kundengespräche, 
Bewerbungsgespräche, Coaching, Mentoring, medizinische Termine aus Patientensicht, mehrsprachige 
Meetings, journalistische Interviews, Verhandlungen oder dichte interne Diskussionen.

In Business-Meetings musst du nicht nur wissen, was gesagt wurde. Du musst erkennen, wann eine 
Entscheidung entsteht, welche Frage fehlt und welcher nächste Schritt sinnvoll ist.

In Interviews hilft ein Coach Kandidat:innen, orientiert zu bleiben und später zu reflektieren. Er sollte 
nicht genutzt werden, um Interviewregeln zu umgehen.

In Coaching- und Mentoring-Gesprächen hilft er, wichtige Momente zu markieren und Kontext über 
Sitzungen hinweg zu bewahren. Hedy ist nicht als klinisches Tool für medizinische oder therapeutische 
Fachkräfte positioniert.

Für nicht-muttersprachliche Sprecher:innen ist oft nicht der Wortschatz das Problem, sondern Tempo, 
Akzente, Idiome und die Verzögerung zwischen Verstehen und Antworten. Hedy unterstützt 30+ 
Transkriptionssprachen.

Bei medizinischen Terminen kann Hedy Patient:innen helfen, das Gesagte festzuhalten und Folgefragen 
vorzubereiten. Es ist keine medizinische Beratung und ersetzt keine Ärztin und keinen Arzt.

Worauf solltest du bei einem AI Meeting Coach achten?

Ein gutes Tool sollte im Moment helfen, ohne ein zweites Meeting im Meeting zu erzeugen.

Achte auf Echtzeit-Unterstützung, reibungsarme Audioerfassung, Live-Transkript, nützliche Vorschläge, 
Highlights, wiederkehrenden Kontext, starke Nachbereitung, klare Datenschutz- und Einwilligungsregeln, 
plattformübergreifenden Zugriff und Sprachunterstützung.

Hedy deckt diese Aufgaben mit Automatic Suggestions, Live-Transkripten, Highlights, Topics, 
Vorbereitungshinweisen, Zusammenfassungen, Exporten, Sharing und Zugriff auf iOS, Android, macOS, 
Windows und Web ab. Hedy nutzt standardmäßig Spracherkennung auf dem Gerät, unterstützt 30+ 
Transkriptionssprachen, verwendet Sitzungsdaten nicht zum Trainieren von KI-Modellen und ist mit 4,8 
Sternen aus über 500 Bewertungen bewertet.

Wo sind AI-Notiztools weiterhin besser?

Manchmal brauchst du keinen Coach, sondern eine Aufzeichnung.

Ein klassisches AI-Notiztool kann besser passen, wenn du vor allem ein Team-Archiv, CRM-lastige 
Vertriebsprozesse, automatisch beitretende Meeting-Bots, einen Mac-nativen Notizworkflow, integrierte 
Zusammenfassungen in einer bestehenden Plattform oder einfache Statusmeetings abdecken willst.

Wenn der Schmerz nach dem Meeting liegt, wähle den besten Dokumentationsworkflow. Wenn der 
Schmerz während des Meetings liegt, wähle ein Tool für Echtzeit-Unterstützung.
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Wie Hedy in die Kategorie passt

Hedy ist um den Live-Moment gebaut: „Ich muss klar denken, während dieses Gespräch läuft.“ Deshalb 
ist Hedy besser als AI Meeting Assistant und Coach (/ai-meeting-assistant-coach/) beschrieben als als 
generisches Notiztool.

Vor dem Gespräch helfen Topics und Vorbereitungshinweise. Währenddessen helfen Automatic 
Suggestions und Live-Transkripte. Im entscheidenden Moment helfen Highlights. Danach helfen 
Zusammenfassungen, Transkripte, Exporte, Sharing und Follow-up-Workflows.

Wenn du die Tool-Landschaft vergleichst, lies den Guide zu den besten AI Meeting Assistants (/post/
top-5-ai-meeting-assistants/) . Für Fokus- oder Sprachlast siehe AI Meeting Support bei ADHD und 
Fokusproblemen (/post/best-ai-tool-for-adhd-meeting-support/) und AI Meeting Assistants für Nicht-
Muttersprachler:innen (/post/ai-meeting-assistant-non-native-english-speakers/) .

Kann ein KI-Meeting-Coach mit Zoom, Google Meet und 
Microsoft Teams integriert werden?

Ja. Entscheidend ist nicht nur, ob ein Tool einer Kalendereinladung beitreten kann. Entscheidend ist, ob 
es dort hilft, wo Gespräche tatsächlich stattfinden: Zoom, Google Meet, Microsoft Teams, Telefonate, 
Desktop-Calls und Meetings vor Ort.

Hedy nutzt gerätebasierte Erfassung und braucht deshalb nicht für jedes Gespräch einen Bot. Für den 
Workflow nach dem Meeting kann Hedy KI-Ergebnisse über API, Webhooks, Zapier und MCP integrieren 
und Transkripte, Zusammenfassungen, Highlights und Aufgaben an Tools wie Slack, Notion, HubSpot, 
Salesforce oder eigene Automatisierungssysteme senden.

Welche Metriken zeigen, ob KI-Coaching hilft?

Die richtige Metrik hängt vom Job ab. Für einzelne Personen zählen weniger verpasste nächste Schritte, 
bessere Meeting-Vorbereitung, schnellere Prüfung von Transkripten oder Aufzeichnungen und weniger 
Zeit, um das Gesagte zu rekonstruieren. Für Teams ist die bessere Frage, ob Meetings klarere 
Entscheidungen und Follow-up erzeugen, nicht ob jeder Satz bewertet werden kann.

Einige Coaching-Plattformen fokussieren sich auf Call Coaching für Vertriebsteams, Sentiment-Analyse, 
Performance Management oder Coaching in großem Maßstab. Das kann nützlich sein, ist aber nicht 
Hedys Kern. Hedy ist für die Person im Gespräch gebaut: Kontext erkennen, bessere Fragen stellen und 
Kommunikationsmuster verbessern, ohne das Meeting in Überwachung zu verwandeln.

Datenschutz, Einwilligung und sensible Gespräche

Hedy ersetzt keine Einwilligungsregeln. Aufzeichnungsrecht und Arbeitsplatzrichtlinien unterscheiden 
sich je nach Ort und Situation.

Wichtige Hedy-Claims: standardmäßig Spracherkennung auf dem Gerät, keine Nutzung von 
Sitzungsdaten zum KI-Training, DSGVO-konform mit DPA, Standardvertragsklauseln und Transfer Impact 
Assessment, SOC2 Type II und HIPAA in Arbeit, nicht abgeschlossen.
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Die einfache Entscheidung

Frage dich: Wo bricht das Meeting für dich?

Wenn es danach bricht, weil Notizen fehlen, reicht oft ein AI-Notiztool. Wenn es während des Gesprächs 
bricht, weil zu viel gleichzeitig passiert, ist ein AI Meeting Coach die bessere Kategorie.

Hedy ist für diese zweite Aufgabe gebaut: präsent bleiben, bessere Fragen stellen, Wichtiges festhalten 
und nach dem nächsten wichtigen Gespräch sauber nachfassen.

Hedy als AI Meeting Coach ausprobieren (/ai-meeting-assistant-coach/) .
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