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Coach de reuniones con |A: apoyo en
tiempo real mas alla de las notas

Aprende como un coach de reuniones con IA ayuda en Zoom, Google Meet, Microsoft
Teams y reuniones presenciales con sugerencias, resiumenes e integraciones.
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Profesional usando apoyo privado de un coach de reuniones con IA durante una videollamada

Las notas de reunion son utiles. También llegan tarde.

Si el problema principal es recordar detalles después, una transcripcién y un resumen pueden resolver
mucho. Pero si el problema es pensar con claridad mientras la conversacion avanza, necesitas otro tipo
de apoyo.

Respuesta corta: un coach de reuniones con |IA ayuda durante una conversacion en vivo, no solo
después. Un tomador de notas con IA captura transcripciones, resimenes, tareas y registros buscables.
Un coach también puede mostrar contexto, sugerir preguntas de seguimiento, ayudarte a recuperar el
hilo y capturar momentos importantes mientras la conversacion sigue ocurriendo.

Qué es un coach de reuniones con IA?

Un coach de reuniones con IA es una herramienta que ayuda a una persona a prepararse, participar y
hacer seguimiento de conversaciones importantes. Puede incluir transcripciones, resimenes y tareas,
pero su valor distintivo es el apoyo durante la reunion.


https://www.hedy.ai/es/post/ai-meeting-coach/

Si un tomador de notas con IA es una ayuda de memoria, un coach de reuniones con IA es una ayuda
para pensar durante la reunion.

El mercado usa muchos nombres: asistente de reuniones, notetaker, agente, copiloto, coach o
inteligencia conversacional. La diferencia real no es la etiqueta, sino cuando aporta valor.

* Tomador de notas con IA: documenta y permite revisar lo que ocurrid.
» Coach de reuniones con IA: ayuda a pensar, responder y mantener la orientacién mientras ocurre.

Hedy combina ambas partes: Automatic Suggestions (/help/automatic-suggestions/) , transcripciones (/
help/understanding-hedy-transcripts/) , Highlights (/help/hedy-highlights/) , Topics (/help/understanding-
hedy-topics-organize-your-sessions-unlock-deeper-insights/) , notas de preparacion, resumenes,
exportaciones y uso compartido.

Como ayuda durante una conversacion?

Un coach en tiempo real es valioso cuando reduce la cantidad de contexto que tienes que sostener
mentalmente.

Puede ofrecer transcripcién en vivo para volver a una frase, sugerencias automaticas para formular una
respuesta o pregunta, Highlights para marcar momentos clave, Topics y notas de preparacion para
conversaciones recurrentes, y resumenes o tareas después de la reunion.

El objetivo no es sustituir tu criterio. Es bajar la carga cognitiva para que puedas escuchar, pensar y
responder con mas claridad.

En qué se diferencia de un tomador de notas con IA?

Los tomadores de notas no son malos. Para muchas reuniones son suficientes. Pero resuelven
principalmente el trabajo de documentacion. Un coach resuelve también el trabajo de participacion.

Pregunta | Tomador de notas con IA | Coach de reuniones con IA

Trabajo principal | Capturar lo que se dijo | Ayudarte a participar mejor

Momento de valor | Principalmente después | Antes, durante y después

Resultados tipicos | Transcripcion, resumen, tareas | Sugerencias en vivo, contexto, Highlights, preparacion, seguimiento
Mejor para | Reuniones de estado, registros de equipo, CRM | Conversaciones importantes donde tu aporte en vivo importa
Limite | Puede llegar demasiado tarde | Debe usarse sin crear distraccion

La categoria esta evolucionando. Otter habla de un Al Meeting Agent, Fireflies promueve transcripcion,
basqueda, andlisis y Live Assist, Fathom combina notas con seguimiento y scorecards, Granola es un Al
notepad, TwinMind se posiciona alrededor de memoria personal y asistencia en tiempo real, y Zoom Al
Companion ofrece resiimenes y funciones de asistencia dentro de Zoom.

Por eso no conviene decir que “los demas solo toman notas”. La distincién mas precisa es: muchas
herramientas parten de capturar y recordar. Hedy parte del apoyo en vivo para la persona que esta en la
reunion.

Cuando deberias usar un coach de reuniones con IA?

Usalo cuando la parte dificil es la conversacion en vivo: reuniones de negocio, llamadas con clientes,
entrevistas laborales, coaching, mentoria, citas médicas como paciente, reuniones multilingies,
entrevistas periodisticas o0 negociaciones.



En una reunidén de negocio no solo necesitas recordar lo dicho. Necesitas detectar decisiones, hacer la
pregunta que falta, conectar contexto previo y salir con préximos pasos claros.

En entrevistas, Hedy esta pensado para el lado del candidato. Puede ayudar a mantener la orientacion y
revisar después, pero no debe usarse para engafar ni violar reglas de entrevista.

En coaching y mentoria ayuda a marcar momentos importantes y preservar contexto entre sesiones.
Hedy no debe posicionarse como herramienta clinica para profesionales médicos o terapéuticos.

En reuniones multilinglies, Hedy ayuda con 30+ idiomas de transcripcion. No es un intérprete en vivo de
hablante a hablante.

En citas médicas, Hedy puede ayudar a pacientes a capturar lo discutido y preparar preguntas. No es
consejo médico ni reemplaza al profesional de salud.

Qué buscar en un coach de reuniones con IA

Busca apoyo en tiempo real, captura con poca friccidn, transcripcion en vivo, sugerencias Utiles,
Highlights, contexto recurrente, buen resumen posterior, privacidad clara, acceso multiplataforma y
soporte de idiomas.

Hedy cubre estos trabajos con Automatic Suggestions, transcripciones en vivo, Highlights, Topics, notas
de preparacién, resimenes, exportaciones, uso compartido y soporte en iOS, Android, macOS,
Windows y web. Usa reconocimiento de voz en el dispositivo por defecto, soporta 30+ idiomas de
transcripcion, no usa datos de sesiones para entrenar modelos de IA y tiene una calificacion de 4.8
estrellas en méas de 500 resefias.

Ddénde siguen ganando los tomadores de notas

A veces no necesitas un coach. Necesitas un registro.

Un tomador de notas tradicional puede ser mejor si necesitas un repositorio de equipo, flujos de ventas
muy ligados al CRM, bots que entren automaticamente a videollamadas, un flujo nativo de notas en
Mac, resimenes integrados en una plataforma ya adoptada por tu empresa o reuniones de bajo riesgo.

Si el dolor aparece después de la reunion, elige el mejor flujo de documentacién. Si aparece durante la
reunioén, elige una herramienta de apoyo en tiempo real.

Como encaja Hedy

Hedy esta disefiado para el momento en vivo: “necesito pensar con claridad mientras esta conversacion
ocurre”. Por eso Hedy se describe mejor como asistente y coach de reuniones con IA (/ai-meeting-
assistant-coach/) que como un tomador de notas genérico.

Antes de la conversacion, Topics y notas de preparacion aportan contexto. Durante la conversacion,
Automatic Suggestions y transcripciones en vivo ayudan a mantener el hilo. En el momento clave,
Highlights capturan lo importante. Después, resimenes, transcripciones, exportaciones y uso
compartido ayudan al seguimiento.

Si estas comparando herramientas, lee la guia de los mejores asistentes de reuniones con IA (/post/
top-5-ai-meeting-assistants/) . Para retos de foco o idioma, consulta apoyo de IA para ADHD y
concentracion (/post/best-ai-tool-for-adhd-meeting-support/) y asistentes de reuniones para hablantes no
nativos (/post/ai-meeting-assistant-non-native-english-speakers/) .



Privacidad y consentimiento
Hedy no reemplaza los requisitos de consentimiento. Las leyes de grabacién y politicas laborales varian
segun lugar y situacion.

Claims importantes: reconocimiento de voz en el dispositivo por defecto, no uso de datos de sesiones
para entrenamiento de IA, cumplimiento de GDPR con DPA, SCC y Transfer Impact Assessment, y
SOC2 Type Il e HIPAA en progreso, no completados.

La decision mas simple

Pregunta: donde se rompe la reunion para ti?

Si se rompe después, con notas perdidas y seguimiento poco claro, quiza baste un tomador de notas. Si
se rompe durante la conversacion, con demasiado que seguir a la vez, un coach de reuniones con IA es
la mejor categoria.

Hedy esta construido para esa segunda tarea: ayudarte a estar presente, hacer mejores preguntas,
capturar lo importante y dar seguimiento después de tu préxima conversacion importante.

Probar Hedy como coach de reuniones con IA (/ai-meeting-assistant-coach/) .
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