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Asistente de IA para citas médicas
(generador de preguntas para pacientes y
traductor de jerga)

El modo Consulta médica de Hedy ayuda a los pacientes a prepararse para sus citas,
descifrar jerga médica en tiempo real y salir con un resumen claro de los préximos pasos.
Hedy es un intérprete médico, no un sustituto del consejo médico profesional.
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Sala de consulta médica con instrumentos de diagndstico, tensiémetro y una computadora

Respuesta rapida El modo Consulta médica de Hedy ayuda a los pacientes a prepararse para sus citas
y navegar la conversacion. Explica jerga médica en tiempo real, sugiere preguntas para hacer, desglosa
opciones de tratamiento y resume préximos pasos después de la visita. Hedy es un intérprete médico
para pacientes, no un sustituto del consejo médico profesional : todas las decisiones clinicas siguen
estando en manos de su profesional de salud.

Sabemos que las citas médicas pueden ser abrumadoras. Con toda esa jerga, explicaciones complejas
y a veces se sale de la consulta sintiendo que tiene mas preguntas que respuestas. Pues bien, le
escuchamos y le hemos ensefiado a Hedy un par de cosas sobre medicina.

Nuestra ultima actualizacion introduce un nuevo modo de "Consulta médica". Es como tener a un amigo
muy inteligente (que resulta saber mucho sobre temas de salud) sentado justo a su lado durante su cita.
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Entonces, ¢qué puede hacer Hedy en modo médico?

iNos alegra que pregunte! Aqui tiene un adelanto:

1. Descifrador de jerga : Hedy le ayudara a decodificar toda esa terminologia médica. No mas asentir
con la cabeza mientras planea secretamente buscar todo en Google después.

2 . Generador de preguntas : ¢ Se queda en blanco cuando el médico le pregunta si tiene alguna
pregunta? Hedy le respalda con consultas inteligentes que podria querer hacer.

3. Traductor de tratamientos : Hedy puede ayudar a desglosar las diferentes opciones de tratamiento,
para que pueda tomar decisiones informadas sobre su salud.

4 . Aliado contra la ansiedad : ¢ Se siente nervioso? Hedy puede sugerir algunas técnicas
tranquilizadoras y ayudarle a expresar sus preocupaciones de manera efectiva.

5 . Navegador de préximos pasos : Salga de su cita con un plan de accién claro, gracias al resumen de
Hedy de los elementos de accion y pasos de seguimiento.

Esto es importante: Hedy no intenta hacerse pasar por médico. Nuestro compariero de |A conoce sus
limites y siempre le animara a confiar en la experiencia de su profesional de salud. Piense en Hedy
como su intérprete médico personal y potenciador de confianza, no como un reemplazo del consejo
médico profesional.

Como usarlo

Usar Hedy en modo médico es muy sencillo. Después de actualizar a la ultima versién de Hedy,
seleccione el tipo de sesién "Consulta médica" antes de su cita, y Hedy estara completamente
preparado para ayudarle a navegar su visita.

iQueremos saber de usted!

¢, Ha probado el nuevo modo de Consulta médica? jNos encantaria saber como le fue! Escribanos y
comparta su experiencia. Y oiga, si tiene ideas sobre cdmo podemos hacer que Hedy sea aln mejor,
isomos todo oidos! Pase por nuestro tablero de funciones (https://hedy.canny.io/) para agregar sus ideas
y votar por sus proximas funciones favoritas.

Recuerde, con Hedy a su lado, no es solo un paciente: es la persona mas informada en la sala. jSalud
por un usted mas saludable y empoderado!

Preguntas frecuentes

¢,Qué hace el modo Consulta médica de Hedy?

El modo Consulta médica esta disefiado para pacientes que asisten a citas médicas. Transcribe la visita,
descifra terminologia médica en tiempo real, sugiere preguntas que quiza quiera hacer, desglosa
opciones de tratamiento y resume proximos pasos y seguimientos después de la cita.

¢,Hedy reemplaza el consejo médico?

No. Hedy es un intérprete médico y un refuerzo de confianza para pacientes, no un sustituto del consejo,
diagndstico o tratamiento médico profesional. Hedy esta disefiado para ayudarle a entender y navegar
sus citas, no para proporcionar recomendaciones clinicas. Confie siempre en la experiencia de su



profesional de salud.

¢Hedy es lo bastante privado para citas médicas?

Hedy usa reconocimiento de voz en el dispositivo por defecto, por lo que el audio no sale de su teléfono
a menos que habilite explicitamente Cloud Sync. Para preguntas especificas de cumplimiento sobre su
caso de uso, consulte el Trust Center de Hedy en trust.hedy.ai. Hedy esta disefiado para uso de
pacientes, no como herramienta de entidad cubierta para profesionales clinicos.

¢, Como me preparo para una cita médica con Hedy?

Agregue contexto antes de la visita: pegue sus sintomas, medicamentos actuales, diagndsticos previos y
cualquier preocupacion especifica en un Contexto personalizado (hasta 10,000 caracteres). Cuando
inicie la sesidn, elija Consulta médica como modo. Hedy adapta entonces las sugerencias de preguntas
a su situacion especifica.

¢ Sabra mi médico que estoy usando Hedy?

Hedy se ejecuta en su teléfono sin unirse a la conversacion como participante separado: no hay bot ni
notificacidn. Dicho esto, la transparencia genera confianza. Muchos pacientes avisan a sus profesionales
de salud desde el principio: "Estoy usando una herramienta de transcripcion para ayudarme a recordar
la visita". La mayoria lo acepta; algunos prefieren no ser grabados.
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Prueba Hedy gratis: https://www.hedy.ai/es/downloads/
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