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Alternativa a MeetGeek: coaching en vivo 
que solo usted puede ver (2026)

La ayuda en vivo de MeetGeek es un agente de voz que toda la llamada puede oír. El 

coaching de Hedy son indicaciones escritas que solo usted ve. Compare cuál encaja de 

verdad con una persona.

Publicado por Julian Pscheid · 26 de junio de 2026

Leer este artículo en línea: https://www.hedy.ai/es/post/meetgeek-alternative-hedy/

Un hombre en una luminosa oficina en casa inclinado hacia delante mientras habla durante una videollamada en el portátil, 
gesticulando con una mano, con un iPhone boca abajo junto al teclado

Respuesta rápida MeetGeek cubre tanto a personas como a equipos, con su mayor profundidad en la 
capa organizativa: un Notetaker que se une a las reuniones de su calendario, un archivo compartido, 
enrutamiento a CRM y Voice Agents que pueden dirigir llamadas a las que usted nunca asiste. Hedy es 
la alternativa para la persona que participa en la conversación. Las sugerencias aparecen en su propia 
pantalla mientras habla, solo usted las ve, el reconocimiento de voz se ejecuta en su dispositivo y ningún 
bot se une a sus llamadas. Gratis durante 5 horas al mes, $12.99 al mes por sesiones ilimitadas .

La mayoría de las personas que buscan una alternativa a MeetGeek no están descontentas con las 
notas. MeetGeek genera resúmenes, highlights y tareas pendientes, y los envía a herramientas 
conectadas. El desencaje ocurre antes: su trabajo más sólido sucede después de la reunión y alrededor 
de la organización, mientras que usted es una persona que intenta desenvolverse bien en una 
conversación esta misma tarde.
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La diferencia se aprecia en lo que hace la herramienta mientras usted todavía está hablando, en cuánto 
puede hablar al mes y en adónde va su audio para ser interpretado.

Por qué las personas buscan una alternativa a MeetGeek

• El flujo predeterminado introduce un participante en la sala. En la configuración estándar del calendario, 
MeetGeek se une automáticamente a las reuniones programadas de Zoom, Google Meet y Microsoft Teams 
como participante visible, normalmente con el nombre «MeetGeek Notetaker». Todos los participantes de la 
llamada lo ven entrar.

• Ayuda en vivo que todos pueden oír. Los Voice Agents de MeetGeek se unen como participantes de IA 
que escuchan, hablan y responden preguntas en voz alta. Eso resulta útil para algunos trabajos. No es 
ayuda discreta para usted.

• Minutos que tiene que contar. Basic ofrece 180 minutos de transcripción al mes; Pro, 1.200. Cuando 
supera la cuota, activa la opción Pay-as-you-go por $0.50 la hora o el Notetaker deja de unirse. En ambos 
casos, termina haciendo cálculos antes de una llamada.

• Las funciones más potentes son las compartidas. Las integraciones nativas y los flujos de trabajo 
automatizados comienzan en Pro; Basic ofrece acceso a API y MCP, pero no conectores integrados. Si no 
va a enviar nada a un CRM o a un espacio compartido, estará pagando por mecanismos que no activará.

Si esos son sus puntos de fricción, no está buscando un MeetGeek más barato. Está buscando otro tipo 
de herramienta.

De un vistazo
Trabajo a realizar  |  Mejor opción  |  Por qué

Ayuda privada mientras usted todavía está hablando  |  Hedy  |  Las Sugerencias Automáticas son indicaciones escritas en su 
pantalla. La capa en vivo de MeetGeek es un agente de voz que todos los participantes de la llamada pueden oír.
Mantener la reunión libre de participantes adicionales  |  Hedy  |  Hedy funciona sin bot en todos los flujos y sin excepciones. 
Las opciones sin bot de escritorio y Chrome de MeetGeek conviven con un flujo predeterminado de calendario centrado en el 
bot.
Uso personal sin medición por minutos  |  Hedy  |  Hedy Pro no tiene límite de minutos. MeetGeek Pro permite 1.200 minutos al 
mes y después cobra $0.50 por cada hora adicional.
Mantener la transcripción en su propio equipo  |  Hedy  |  El reconocimiento de voz se ejecuta en el dispositivo por defecto, y el 
Procesamiento de IA Local puede mantener allí todo el flujo. MeetGeek transcribe y analiza en la nube.
Memoria personal de reuniones en conversaciones recurrentes  |  Hedy  |  Los Temas agrupan sesiones por cliente, proyecto o 
curso, con contexto entre sesiones y notas de preparación antes de la siguiente.
Un archivo compartido de equipo con analíticas  |  MeetGeek  |  Espacios de equipo, uso compartido automatizado, comentarios 
y analíticas a nivel de equipo en muchas reuniones.
Enviar resúmenes y tareas pendientes a un CRM  |  MeetGeek  |  Conexiones nativas con Pipedrive, HubSpot, Salesforce y 
otras herramientas de CRM y ATS, además de Zapier, Make y n8n.
Hacer que alguien asista o dirija una llamada sin usted  |  MeetGeek  |  El Notetaker se une por su cuenta y los Voice Agents 
pueden realizar llamadas a las que usted no asiste.

Indicaciones privadas frente a un agente que habla en su 
llamada

MeetGeek sí cuenta con una capa en vivo, y parte de ella es privada. Su extensión de Chrome muestra 
una transcripción en vivo de Google Meet en su propia pantalla, sin bot y sin que los demás 
participantes la vean. Lo que esto le ofrece es un registro continuo de lo que se ha dicho.

La parte que le ayuda es la parte audible. Copilot Mode se describe como una forma de hablar con 
MeetGeek durante la llamada, y los Voice Agents se unen como participantes de IA que escuchan, 
hablan, responden preguntas y recopilan información, con «Hello Agent» como comando de activación 
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en Voice Agents V2. Es un asistente sentado a la mesa, y las demás personas de la reunión lo oyen 
trabajar. Los propios materiales de MeetGeek describen sus resúmenes y su chat de IA como funciones 
posteriores a la reunión o para reuniones pasadas.

La capa en vivo de Hedy es silenciosa y solo suya. Las Sugerencias Automáticas (/es/help/automatic-
suggestions/) aparecen en su pantalla mientras transcurre la conversación: una pregunta que está a 
punto de pasar por alto, una afirmación que conviene comprobar, un término que no entendió o un 
próximo paso que debe concretar antes de que todos cuelguen. Nadie más las ve. No hay nada que 
activar, nada a lo que dirigirse y nada ante lo que la otra parte deba reaccionar.

La cuestión del bot se deriva del mismo diseño. MeetGeek sí ofrece modos sin bot: un grabador de 
escritorio sin bot lanzado para Mac con Apple Silicon en febrero de 2026 que ahora cubre macOS y 
Windows, y captura el audio, el vídeo y la pantalla de la reunión directamente desde el ordenador; y el 
grabador de Chrome captura la pestaña seleccionada junto con su micrófono, aunque debe compartir el 
audio de la pestaña o del sistema para que capte a cualquier persona aparte de usted. Son opciones 
reales que conviven con un flujo predeterminado de calendario que sí envía un participante.

Con Hedy no hay ningún bot del que tenga que excluirse. En macOS y Windows, captura directamente 
el audio del sistema. En iOS y Android, captura el audio del micrófono para reuniones presenciales o 
para una llamada reproducida en voz alta en otro dispositivo. (Ni iOS ni Android permiten que ninguna 
app capture una llamada telefónica en el mismo dispositivo; atender una llamada del iPhone en su Mac 
mediante Continuity es la solución alternativa en vivo). Nada se une a la lista de participantes, nada 
publica mensajes en el chat y nada envía correos a los asistentes en su nombre.

Sin bot no significa sin consentimiento. Las leyes de grabación siguen aplicándose. Avise a la gente 

cuando esté grabando.

Minutos que tiene que contar frente a sesiones que no

MeetGeek mide por minutos en los dos planes que una persona realmente compraría, y ese contador es 
la diferencia práctica más marcada entre los dos productos.

Basic ofrece 180 minutos de transcripción al mes, un límite de dos horas por grabación, tres meses de 
almacenamiento de transcripciones, un mes de almacenamiento de audio, sin almacenamiento de vídeo 
y sin descargas. Pro eleva la cifra a 1.200 minutos al mes, con un año de transcripciones y seis meses 
de audio, y cobra $0.50 por cada hora adicional una vez superada la cuota. Business ofrece minutos 
ilimitados con un límite de tres horas por grabación. Enterprise permite grabaciones de cuatro horas y se 
comercializa como ilimitado, sujeto a un límite mensual antiabuso de 12.000 minutos.

Esas cifras funcionan bien para el hábito de celebrar reuniones programadas. Funcionan mal para la 
forma en que hablan los profesionales individuales: una llamada de 40 minutos con un cliente, un taller 
de dos horas, una clase, tres entrevistas seguidas o una negociación larga que se prolonga.

Hedy Free ofrece 5 horas al mes, lo que ya supera los 180 minutos de MeetGeek Basic. Hedy Pro ofrece 
sesiones ilimitadas sin contador por minutos ni recargos por exceso. El único límite que conviene 
conocer afecta al coaching en vivo: las Sugerencias Automáticas funcionan durante los primeros 30 
minutos de una sesión en Free y 120 minutos en Pro. La captura y las notas continúan en ambos casos.

Dónde se procesa su conversación
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MeetGeek es un producto en la nube que funciona sobre AWS. Para clientes europeos, el 
almacenamiento y el procesamiento con LLM permanecen en el EEE, y la conversión de voz a texto se 
ejecuta en regiones de la UE cuando están disponibles. Las apps de escritorio y móvil pueden capturar 
localmente y sin conexión, incluidas grabaciones móviles de hasta cuatro horas mediante el micrófono 
del teléfono, pero la grabación se sube para su transcripción y análisis con IA. El lenguaje de Enterprise 
sobre instalaciones «on-premise» se refiere al lugar donde se almacenan los datos, no a ejecutar los 
modelos en su equipo.

Hedy parte del extremo opuesto. El reconocimiento de voz se ejecuta en su dispositivo por defecto en 
todas las plataformas, usando Whisper localmente de serie, con Nemotron como segundo motor local y 
Deepgram u OpenAI disponibles si aporta su propia clave de API. El análisis con IA se ejecuta en la 
nube por defecto, una decisión deliberada para que Hedy funcione bien en hardware modesto. En un 
equipo capaz, puede activar el Procesamiento de IA Local (/es/help/local-ai-processing/) y trasladar todo 
el flujo al dispositivo, incluso sin conexión: transcripciones, notas, resúmenes, chat y sugerencias en vivo. 
Es opcional y está desactivado por defecto.

Ninguna de las dos empresas trata sus datos con descuido. MeetGeek afirma que, por defecto, el 
contenido de las reuniones de sus clientes no se utiliza para entrenar modelos externos o fundacionales 
en ningún plan, y que su subencargado de LLM trabaja con retención cero. MeetGeek cuenta con SOC 2 
Type II, además de cumplimiento con GDPR y CCPA. Hedy tampoco entrena con los datos de los 
usuarios y ha completado un examen SOC 2 Type I independiente y una evaluación HIPAA. Ninguno de 
estos documentos resuelve si la conversación tiene que salir de su equipo, y con Hedy en hardware 
capaz no es necesario que lo haga.

Dónde encaja mejor MeetGeek

MeetGeek gana claramente en cuatro aspectos:

• Memoria para toda la organización. Espacios de equipo, uso compartido automatizado con el equipo, 
comentarios, registros compartidos y analíticas a nivel de equipo en muchas reuniones.

• CRM y ejecución posterior. Enrutamiento de resúmenes, transcripciones, highlights y tareas a CRM, 
sistemas de gestión de proyectos y automatización.

• Reuniones que ocurren sin usted. El Notetaker se une por su cuenta y los Voice Agents, actualmente en 
beta pública, pueden realizar llamadas de selección o descubrimiento, varias a la vez, mientras usted está 
en otro lugar.

• Gobernanza empresarial. SSO y SCIM, controles para toda la organización, retención personalizada o 
cero, residencia regional de datos y BAA de HIPAA.

Si esa lista describe lo que está comprando, compre MeetGeek. Hedy no intenta ser el sistema de 
reuniones de una organización, y Hedy Teams es una lista de espera, no un producto disponible.

Comparación de precios

Ambas empresas publican sus precios, lo que convierte esta en una comparación poco frecuente que 
usted mismo puede comprobar en dos pestañas.

  |  Hedy  |  MeetGeek

Plan gratuito  |  $0, 5 horas al mes, primeros 30 minutos de Sugerencias Automáticas por sesión  |  Basic $0, 180 minutos de 
transcripción al mes, límite de 2 horas por grabación, sin descargas
Plan de pago inicial  |  Pro $12.99 al mes o $99.99 al año, sesiones ilimitadas  |  Pro $15.99 por usuario al mes, o $9.99 por 
usuario al mes con facturación anual ($119.88 al año), 1.200 minutos al mes
Siguiente plan  |  Lifetime $299 en un único pago  |  Business $27 por usuario al mes, o $17 por usuario al mes con facturación 

Hedy AI · 4 / 7



anual ($204 al año), minutos ilimitados
Recargo por exceso  |  Ninguno  |  $0.50 por cada hora adicional en Pro
Unidad de precio  |  Una persona, todas las plataformas  |  Por puesto

MeetGeek Enterprise tiene un precio personalizado sin una cifra publicada por puesto. Los precios de 
Hedy son idénticos en iOS, Android, macOS, Windows y la web.

Las cifras principales son parecidas. La unidad de facturación no lo es. MeetGeek cobra por puestos y 
vende capacidad por minutos, porque así compra un equipo. Hedy cobra por una persona que ejecuta 
tantas sesiones como le exija su semana. Consulte las cifras actuales en la página de precios (/es/
pricing/) .

Quién debería elegir cada opción

Elija Hedy si usted es la persona que participa en la conversación y quiere ayuda mientras todavía está 
ocurriendo: indicaciones escritas privadas que nadie más ve, ningún bot en la lista de participantes, 
reconocimiento de voz en su propio dispositivo, sesiones ilimitadas por un único precio fijo y el mismo 
comportamiento tanto si la reunión se celebra en Zoom, por teléfono o alrededor de una mesa. Los 
Temas (/es/help/understanding-hedy-topics-organize-your-sessions-unlock-deeper-insights/) le ofrecen 
continuidad en conversaciones recurrentes, y el Contexto del Tema (/es/help/managing-custom-
contexts/) le permite informar a Hedy sobre el acuerdo o el caso antes de entrar.

Elija MeetGeek si está equipando a un equipo: registros compartidos de reuniones con analíticas, 
resúmenes y tareas pendientes que llegan a su CRM, reuniones cubiertas mientras usted está en otro 
lugar, agentes de voz que realizan llamadas de selección y controles de administración con SSO, política 
de retención y residencia regional.

Muchas personas acabarán usando ambos, y es una opción razonable. Responden a preguntas 
diferentes.

Lo que esta guía no afirma

• MeetGeek no funciona solo con bot. Su app de escritorio y su grabador de Chrome capturan sin enviar un 
Notetaker, y sus apps de escritorio y móvil gestionan reuniones presenciales.

• Hedy no es el sistema de reuniones de una organización. No hay un archivo compartido de equipo, 
enrutamiento a CRM ni consola de administración. Hedy Teams es una lista de espera, no un producto 
disponible.

• El estado de cumplimiento de Hedy se indica con precisión: se han completado un examen SOC 2 Type I 
independiente y una evaluación HIPAA independiente. Ninguno es una certificación, y esta página no 
compara la documentación de seguridad de las dos empresas.

• La cobertura de idiomas y la precisión de la transcripción no se comparan aquí. La precisión real depende 
de la calidad del audio, el acento, el vocabulario y el entorno, y ambos productos publican sus propias listas 
de idiomas.

• Los precios y las cuotas se comprobaron en las páginas de precios publicadas por ambas empresas. 
Verifique antes de comprar.

Preguntas frecuentes

¿Es Hedy una buena alternativa a MeetGeek?
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Para una persona, sí. MeetGeek sirve tanto a personas como a equipos, pero su mayor profundidad está 
en lo organizativo: un Notetaker que se une a las reuniones de su calendario, un archivo compartido con 
analíticas de equipo, enrutamiento a CRM y Voice Agents que pueden dirigir llamadas a las que usted 
no asiste. Hedy está diseñado para la persona que participa en la conversación. Las Sugerencias 
Automáticas aparecen en su propia pantalla mientras habla, el reconocimiento de voz se ejecuta en su 
dispositivo por defecto, ningún bot se une a sus llamadas y un plan cubre sesiones ilimitadas. Si necesita 
un archivo para toda la organización o automatización de CRM, MeetGeek encaja mejor.

¿MeetGeek se une a las reuniones como un bot?

En su flujo estándar de calendario, sí. MeetGeek se une automáticamente a las reuniones programadas 
de Zoom, Google Meet y Microsoft Teams como participante visible, normalmente con el nombre 
MeetGeek Notetaker. También ofrece opciones sin bot: una app de escritorio para macOS y Windows 
que captura audio, vídeo y pantalla desde el ordenador, y un grabador de Chrome que captura la 
pestaña seleccionada junto con su micrófono, aunque usted debe compartir el audio de la pestaña o del 
sistema para que pueda oír a otras personas. Hedy no tiene bot en ningún flujo.

¿MeetGeek le ofrece coaching privado durante la llamada?

Su capa en vivo es audible, no privada. MeetGeek ofrece transcripción en vivo mediante su extensión de 
Chrome para Google Meet, un Copilot Mode descrito como una forma de hablar con MeetGeek durante 
la llamada y Voice Agents que se unen como participantes de IA y hablan con todos. Los propios 
materiales de MeetGeek describen sus resúmenes y su chat de IA como funciones posteriores a la 
reunión o para reuniones pasadas. Las Sugerencias Automáticas de Hedy son indicaciones escritas en 
su propia pantalla que nadie más en la reunión ve.

¿Cuánto cuesta MeetGeek en comparación con Hedy?

MeetGeek Basic cuesta $0 e incluye 180 minutos de transcripción al mes. Pro cuesta $15.99 por usuario 
al mes, o $9.99 con facturación anual ($119.88 al año), con 1.200 minutos al mes y $0.50 por cada hora 
adicional. Business cuesta $27 por usuario al mes, o $17 con facturación anual ($204 al año), con 
minutos ilimitados. Enterprise tiene precio personalizado. Hedy Free cuesta $0 por 5 horas al mes, Hedy 
Pro cuesta $12.99 al mes o $99.99 al año con sesiones ilimitadas, y Lifetime cuesta $299 en un único 
pago.

¿Dónde procesa MeetGeek el audio de mi reunión?

En la nube, en AWS. Para clientes europeos, el almacenamiento y el procesamiento con LLM 
permanecen en el EEE, y la conversión de voz a texto se ejecuta en regiones de la UE cuando están 
disponibles. Las apps de escritorio y móvil pueden capturar sin conexión, pero la grabación se sube para 
su transcripción y análisis con IA. Hedy ejecuta el reconocimiento de voz en su dispositivo por defecto en 
todas las plataformas, y el Procesamiento de IA Local opcional puede mantener todo el flujo en el 
equipo, incluso sin conexión.

Lecturas relacionadas

• Configuración de privacidad de Hedy para reuniones con IA, explicada (/es/post/ai-meeting-privacy-
settings-explained/)

• Hedy completa el examen SOC 2 Type I y la evaluación HIPAA (/es/post/hedy-soc-2-type-i-hipaa-
complete/)
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• Mejores asistentes de reuniones con IA para 2026 (/es/post/top-5-ai-meeting-assistants/)

Hedy AI · Coaching de IA en vivo para conversaciones importantes

Prueba Hedy gratis: https://www.hedy.ai/es/downloads/

https://www.hedy.ai/es/post/meetgeek-alternative-hedy/
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