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Alternativa a Read AI: coaching en tiempo 
real para personas (2026)

Read AI sirve a personas y equipos, con su mayor profundidad en el registro compartido de 

reuniones. Hedy es la alternativa para quien quiere coaching en vivo.

Publicado por Julian Pscheid · 25 de junio de 2026

Leer este artículo en línea: https://www.hedy.ai/es/post/read-ai-alternative-hedy/

Mujer de unos cincuenta años inclinada hacia delante en una mesa de cafetería mientras habla con un cliente, con un portátil 
abierto a su lado y un iPhone boca abajo

Respuesta rápida Read AI sirve a personas y equipos, y su mayor profundidad está en el registro 
compartido de reuniones: métricas de participación y sentimiento, administración del espacio de trabajo, 
reproducción en los planes superiores y búsqueda entre sus apps conectadas. Hedy es la alternativa 
más sólida a Read AI para una persona que quiere ayuda mientras la conversación todavía está 
ocurriendo. Todas las vías de captura de Hedy son sin bot y no se pierde ninguna función por elegir una, 
el reconocimiento de voz se ejecuta en su dispositivo por defecto y las Sugerencias Automáticas llegan 
durante la reunión sin que usted las pida. Gratis durante 5 horas al mes, $12.99 al mes para uso 
ilimitado .

Alternativa a Read AI: la decisión real

Esta página está escrita para un único comprador: el profesional que paga su propia herramienta. Este 
enfoque importa, porque la mayor parte de lo que diferencia a estos dos productos depende de a quién 
responde el software.
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Read AI es una plataforma de inteligencia de reuniones y vende tanto a personas como a equipos. Su 
plan Free incluye coaching personalizado para reuniones y Topic Readouts, y Pro se dirige a personas y 
equipos pequeños. Lo que se vuelve más profundo al subir de plan es la capa organizativa: Workspaces 
de pago, licencias centralizadas y reglas sobre quién recibe cada informe. Para un responsable de 
operaciones que estandariza cómo celebra reuniones una empresa, es una compra razonable.

Hedy responde a la persona que participa en la conversación. Es un coach personal de reuniones con IA 
que funciona en videollamadas, reuniones presenciales, clases, entrevistas y citas. Hace aflorar 
sugerencias mientras todavía puede actuar sobre ellas y, después, le deja una transcripción, notas, 
Highlights y tareas pendientes.

Antes de seguir, conviene corregir dos cosas que la mayoría de las páginas comparativas entienden mal 
sobre Read AI.

Read AI no funciona solo con bot. Sus flujos de unión automática mediante calendario e invitación 
manual sí envían Read Assistant a Zoom, Microsoft Teams y, de forma opcional, Google Meet como 
participante visible, con el nombre "read.ai meeting notes" por defecto. Pero hay tres vías sin bot. La app 
de escritorio para macOS y Windows ofrece un modo Record manual que captura localmente el 
micrófono y el audio del sistema. Las apps móviles también capturan localmente, sin añadir a nadie a la 
reunión. Y la integración nativa con Google Meet captura mediante una integración dentro de la reunión 
en lugar de un participante, una vez que un usuario elegible del Workspace del anfitrión aprueba el 
diálogo de consentimiento, según la configuración del administrador. En una llamada de Gmail para 
consumidores, lo aprueba el anfitrión o la persona que inició la llamada.

Read AI tampoco es solo retrospectivo. Su panel en vivo transmite la transcripción, actualiza resúmenes 
continuos, señala cambios de sentimiento y muestra la participación, un Read Score, la frecuencia de 
muletillas, la velocidad al hablar y la distribución del tiempo de intervención. También muestra Pre-Reads 
de reuniones anteriores de una serie recurrente, informes previos, sus notas privadas y las líneas de la 
transcripción que guarda durante la llamada. Ask Read responde preguntas mientras la reunión está en 
curso y recurre a conversaciones anteriores para hacerlo.

Por tanto, el contraste útil no es "bot frente a sin bot" ni "en vivo frente a retrospectivo". Todas las vías de 
captura de Hedy son sin bot y ninguna le cuesta una función. Las opciones sin bot de Read AI forman 
parte de un conjunto más amplio, y el trade-off de funciones corresponde exactamente a una de ellas: 
Read AI documenta el modo Record de escritorio como solo audio, sin vídeo, la sección Coaching 
posterior a la reunión ni métricas Deep Dive por participante. En la capa en vivo, Read AI le ofrece una 
lectura detallada de la conversación y responde a lo que usted escribe. Hedy genera sugerencias de 
forma proactiva, sin que usted las pida. Esa es la diferencia que realmente elige un comprador individual.

De un vistazo
Trabajo a realizar  |  Mejor opción  |  Por qué

Coaching durante sus propias conversaciones de alto impacto  |  Hedy  |  Las Sugerencias Automáticas (/es/help/automatic-
suggestions/) aparecen por sí solas durante la sesión, sin que usted tenga que pedirlas.
Captura sin bot y sin perder funciones  |  Hedy  |  Todas las vías de captura de Hedy son sin bot y ninguna omite una función. El 
modo Record de escritorio de Read AI es solo audio y omite el vídeo, la sección Coaching posterior a la reunión y las métricas 
Deep Dive por participante.
Coaching en vivo en conversaciones que no son videollamadas  |  Hedy  |  Tipos de sesión adaptados a una clase, una 
entrevista, una negociación o una cita, tanto en móvil y Apple Watch como en escritorio. Ninguno de los dos productos puede 
capturar una llamada telefónica en el mismo dispositivo, una restricción de iOS y Android (/es/help/recording-phone-calls/) .
Reconocimiento de voz que funciona en su dispositivo  |  Hedy  |  En el dispositivo por defecto en todas las plataformas, con el 
Procesamiento de IA Local (/es/help/local-ai-processing/) como forma opcional de ejecutar todo el flujo localmente. Read AI 
procesa en el servidor.
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Contexto que usted selecciona en torno a una relación  |  Hedy  |  Ambos productos trasladan contexto entre reuniones. Read AI 
lo organiza en torno a la búsqueda y los readouts automáticos. Los Temas (/es/help/understanding-hedy-topics-organize-your-
sessions-unlock-deeper-insights/) agrupan sesiones por cliente, proyecto o curso y aportan notas de preparación y sugerencias 
en vivo a la siguiente.
Un registro de equipo compartido con reproducción y métricas de participantes  |  Read AI  |  Read AI informa del tiempo de 
intervención, la participación, el sentimiento y la puntualidad de cada participante. La reproducción de audio y vídeo y los 
highlights de vídeo generados automáticamente son funciones de Enterprise y Enterprise+.
Capturar una reunión a la que no puede asistir  |  Read AI  |  En sus flujos con bot, Read Assistant puede asistir a una reunión a 
la que no se une el usuario con licencia, siempre que ese usuario haya sido invitado y un anfitrión admita al asistente y permita 
la captura. Read AI ha dicho que Zoom exigirá que el usuario esté presente y haya iniciado sesión. Hedy no puede hacer esto, 
por diseño.
Buscar en reuniones junto con correos, chats y documentos  |  Read AI  |  Ask Read abarca reuniones, correo, chat y 
calendario, con búsqueda en almacenamiento en la nube, documentación y CRM en los planes de pago, limitada a lo que su 
cuenta está autorizada a ver. Hedy busca en sus sesiones.
Licencias centralizadas, SAML, SCIM y retención personalizada  |  Read AI Enterprise+  |  Son requisitos de despliegue 
organizativo. Hedy no intenta ser ese sistema.

Por qué Hedy es la alternativa más sólida a Read AI para 
personas

1. Sugerencias que usted no pidió

El panel en vivo de Read AI es en vivo en un sentido real y es más completo de lo que admiten la 
mayoría de las páginas comparativas. Transmite la transcripción, actualiza resúmenes continuos, señala 
cambios de sentimiento y muestra la participación, un Read Score, la frecuencia de muletillas, la 
velocidad al hablar y el reparto del tiempo de intervención. Pone a su alcance Pre-Reads de reuniones 
anteriores de la serie, informes previos, sus notas privadas y líneas guardadas de la transcripción 
mientras la llamada está en curso. Ask Read acepta una pregunta que usted escriba durante la reunión 
e incorpora conversaciones anteriores a su respuesta.

Todo eso sigue esperando a que usted actúe. Tiene que mirarlo, leerlo y deducir qué significa mientras 
también sostiene su parte de la conversación. Una barra de tiempo de intervención puede indicarle que 
usted ha hablado la mayor parte del tiempo. No puede decirle qué pregunta hacer a continuación, y Ask 
Read solo responde la pregunta que usted ya sabía que debía hacer.

Las Sugerencias Automáticas (/es/help/automatic-suggestions/) de Hedy funcionan al revés. Llegan sin 
que usted las pida, en el idioma de la propia reunión, cuando Hedy tiene algo que merece la pena decir: 
una laguna de descubrimiento que está a punto de pasar por alto, una afirmación que nadie cuestionó, 
una pregunta de seguimiento que lo que acaba de decir la fuente ha hecho posible o un siguiente paso 
que todavía no ha concretado. No tiene que preguntar ni convertir un número en una acción.

Esa es la verdadera diferencia entre las dos capas en vivo. Read AI mide la conversación y recupera lo 
que usted le pide. Hedy escribe la sugerencia antes de que a usted se le ocurra preguntar.

2. Sin bot en todas partes y sin perder nada

Las apps de Hedy para macOS y Windows capturan el audio del sistema directamente. Las apps de iOS 
y Android capturan el audio del micrófono para una conversación presencial o una llamada reproducida 
en voz alta en otro dispositivo. Todas esas vías son sin bot: iniciar una sesión no coloca nada en la lista 
de participantes, no publica nada en el chat de la reunión ni notifica a las demás personas de la 
conversación, y ningún anfitrión tiene que aprobar un diálogo antes de que usted comience. Los correos 
de recap y la función de compartir sesiones están disponibles, y usted los activa cuando quiere.
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Read AI también puede funcionar sin bot de tres maneras.

El modo Record de escritorio es lo más parecido a cómo funciona Hedy: micrófono más audio del 
sistema, sin participante. Pero Read AI lo documenta como solo audio, sin vídeo, la sección Coaching 
posterior a la reunión ni métricas Deep Dive por participante. Si esas funciones son la razón por la que 
compró el producto, esta vía concreta no es la que utilizará. Ese trade-off solo corresponde al modo de 
escritorio. Las otras dos vías sin bot de Read AI no lo tienen.

Las apps móviles también capturan localmente, sin añadir a nadie a la reunión.

La integración nativa con Google Meet captura sin un participante y, a diferencia del modo de escritorio, 
anuncia captura de audio y vídeo de alta calidad, además del panel en vivo. La condición aquí es el 
consentimiento: un usuario elegible del Workspace del anfitrión tiene que aprobar un diálogo dentro de 
la reunión, según la configuración del administrador, o debe hacerlo el anfitrión o la persona que inició 
una llamada de Gmail para consumidores. Es una decisión de diseño defendible por parte de Read AI. 
También es un momento en el que la atención de la sala se dirige a su herramienta, justo lo que muchos 
compradores individuales intentaban evitar.

El flujo tradicional con agente para Zoom, Teams y Meet opcional es el que coloca un asistente visible 
en la reunión, con el nombre "read.ai meeting notes" por defecto.

3. Cubre las conversaciones que no son videollamadas

Read AI también va más allá de la llamada programada. Su lanzamiento Operator está dirigido a 
conversaciones no programadas, conversaciones presenciales y plataformas que Read AI no admite de 
otro modo, y la app de escritorio funciona con Webex, Slack Huddles, software de marcación y audio del 
sistema sin necesidad de calendario.

Hedy se diferencia por lo que hace una vez que empieza a escuchar. Hedy tiene tipos de sesión 
adaptados a la conversación en la que usted participa: una clase, una entrevista de trabajo en la que 
usted es el candidato, una negociación, una entrevista periodística o una cita en la que usted es el 
paciente. El coaching cambia con el tipo y funciona en el dispositivo que lleve consigo, incluida una app 
para Apple Watch con la que puede iniciar y dirigir una sesión desde su muñeca.

Ni Hedy ni Read AI pueden capturar una llamada telefónica en el mismo dispositivo. iOS reserva la 
sesión de audio para la llamada e interrumpe todas las demás apps, y Android mantiene el audio de las 
llamadas tras un permiso exclusivo del sistema. En móvil, Hedy captura lo que oye su micrófono, lo que 
cubre una conversación al otro lado de una mesa o una llamada reproducida en voz alta en otro 
dispositivo. Hay una solución alternativa en vivo: reciba la llamada del iPhone en su Mac mediante "Calls 
from iPhone" de Continuity de Apple, y Hedy en el Mac capturará ambos lados como audio del sistema. 
Aquí encontrará los detalles (/es/help/recording-phone-calls/) .

Hedy funciona en macOS, Windows, iOS, Android, web y Apple Watch. Todas las apps son versiones 
generales completas, no betas ni versiones preliminares, y la app de Windows está disponible de forma 
general desde 2025 con el mismo conjunto de funciones que la app de macOS.

4. Su conversación se procesa en su dispositivo por defecto

Esta es la diferencia verificable más clara entre los dos productos.

Read AI procesa en el servidor. Anuncia despliegues multirregión en la UE, Australia y Canadá para 
clientes empresariales que cumplan los requisitos, acordados con su equipo de ventas en lugar de 
incluidos como elemento de un plan, y su lenguaje de "procesamiento local" se refiere a esa 
infraestructura en la región, no a su máquina. No hay ningún modo documentado para consumidores en 
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el que el reconocimiento de voz o la inferencia de IA se ejecuten en su dispositivo.

Hedy ejecuta el reconocimiento de voz en su dispositivo por defecto, en todas las plataformas, mediante 
Whisper. Dos motores Nemotron también se ejecutan localmente, uno solo en inglés y otro multilingüe. 
Si prefiere utilizar un motor en la nube, Deepgram y OpenAI están disponibles con su propia clave de 
API, por lo que esa relación sigue siendo suya.

Además del reconocimiento de voz, el Procesamiento de IA Local (/es/help/local-ai-processing/) puede 
trasladar todo el flujo al dispositivo en hardware compatible, incluso sin conexión: transcripciones, 
resúmenes, notas, respuestas del chat y sugerencias en vivo. Es opcional y está desactivado por 
defecto, porque el análisis en la nube es más rápido y, actualmente, mejor, y Hedy está diseñado 
deliberadamente para funcionar bien en hardware que no puede ejecutar localmente modelos de 
vanguardia. La opción está ahí cuando su hardware y sus requisitos de privacidad la necesitan.

Hedy no entrena modelos de IA con los datos de sus conversaciones, y sus socios de inferencia 
tampoco. La residencia de datos en la UE (/es/post/eu-data-residency/) se puede seleccionar al 
registrarse. Hedy ha completado un examen SOC 2 Type I independiente y una evaluación HIPAA (/es/
post/hedy-soc-2-type-i-hipaa-complete/) .

5. Dos formas de trasladar el contexto

Ambos productos trasladan el contexto entre reuniones. Read AI lo hace mediante Pre-Reads antes de 
una reunión recurrente, Topic Readouts, informes anteriores que puede consultar durante la llamada y 
Ada, que le prepara a partir de reuniones anteriores con las mismas personas. Su búsqueda es amplia: 
Ask Read abarca reuniones, correo, chat y calendario, con búsqueda en almacenamiento en la nube, 
documentación y CRM en los planes de pago. Busca lo que su cuenta está autorizada a ver, incluido lo 
que sus compañeros han compartido con usted, y nada más.

Hedy organiza la misma idea en torno a una relación que usted elige. Los Temas agrupan sesiones por 
cliente, proyecto, curso o trayectoria de salud. Hedy genera una visión general del Tema, le permite 
chatear entre todas las sesiones de ese Tema con citas a conversaciones concretas y escribe notas de 
preparación antes de la siguiente sesión basándose en lo que ocurrió en las anteriores.

Dos capas de contexto alimentan este proceso. El Contexto de sesión contiene los datos estables sobre 
usted: su rol, lo que vende y su experiencia. El contexto del tema contiene lo específico de una relación: 
la descripción del puesto, el acuerdo, el programa de estudios o el diagnóstico. Hedy utiliza ambos 
mientras sugiere cosas en vivo, de modo que sus sugerencias se basan en su situación en lugar de ser 
consejos genéricos para reuniones.

Ambos productos recuerdan. Simplemente lo organizan de forma distinta. Read AI crea un registro con 
búsqueda y añade readouts automáticos. Hedy crea un hilo cuyos límites decide usted, y ese hilo 
alimenta la siguiente conversación mientras todavía está ocurriendo. La versión de Hedy no sustituye 
una base de conocimiento organizativa ni intenta hacerlo.

Cuándo Read AI puede encajar mejor

Read AI hace varias cosas que Hedy no hace y, si alguna de ellas es su requisito real, compre Read AI.

• Celebrar reuniones para un equipo: Workspaces de pago, licencias centralizadas, reglas sobre quién 
recibe cada informe, métricas de organización y de equipo, además de SAML, SCIM, captura de dominio y 
retención personalizada en Enterprise+.

• Mantener un registro organizativo compartido: métricas por participante de tiempo de intervención, 
participación, sentimiento y puntualidad que un responsable puede revisar, además de reproducción de 
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audio y vídeo y highlights de vídeo generados automáticamente en Enterprise y Enterprise+.

• Capturar reuniones sin asistir: en sus flujos con bot, Read Assistant puede asistir a una reunión a la que el 
usuario con licencia nunca se une, siempre que ese usuario haya sido invitado y un anfitrión admita al 
asistente y permita la captura. Read AI ha anunciado que Zoom exigirá que el usuario esté presente y haya 
iniciado sesión. Hedy no tiene equivalente, de forma deliberada.

• Buscar entre aplicaciones: Ask Read abarca reuniones junto con correo, chat y calendario, con búsqueda 
en almacenamiento en la nube, documentación y CRM en los planes de pago, limitada a lo que su cuenta 
está autorizada a ver.

Son fortalezas de equipo, gestión y plataforma. Son reales y no convierten a Read AI en el mejor coach 
personal de reuniones.

Precios y límites

Consulte las páginas de precios de ambos productos antes de decidir. Los precios cambian, y las cifras 
siguientes eran actuales cuando se escribió esta página.

Hedy

• Free : $0. 5 horas de sesiones al mes, los primeros 30 minutos de Sugerencias Automáticas por sesión, 
transcripción en el dispositivo, resúmenes, más de 30 idiomas de transcripción y sin tarjeta de crédito.

• Pro : $12.99 al mes o $99.99 al año. Sesiones ilimitadas, 120 minutos de Sugerencias Automáticas por 
sesión, Temas, Highlights, compartir, webhooks, acceso a API, exportación, vocabulario personalizado y 
tipos de sesión especializados.

• Lifetime : pago único de $299. Todo lo incluido en Pro, incluidas las actualizaciones futuras.

Los precios están en USD y son idénticos en todas las plataformas. Encontrará las cifras actuales en la 
página de precios de Hedy (/es/pricing/) .

Read AI

Por puesto, según la página de planes y precios de Read AI:

• Free : $0. 5 transcripciones o informes de reuniones al mes, y los informes que otras personas comparten 
con usted cuentan para ese límite. Una hora como máximo por reunión. Sin créditos para subir archivos ni 
reproducción de audio o vídeo.

• Pro : $19.75 al mes con facturación mensual, o $15 al mes con facturación anual ($180 al año).

• Enterprise : $29.75 al mes con facturación mensual, o $22.50 al mes con facturación anual ($270 al año).

• Enterprise+ : $39.75 al mes con facturación mensual, o $29.75 al mes con facturación anual ($357 al año), 
con un mínimo de cinco licencias.

• EDU : $60 al año, solo con facturación anual, para usuarios .edu verificados.

La reproducción de audio y vídeo y los highlights de vídeo generados automáticamente están incluidos 
en Enterprise y Enterprise+. Free y Pro reciben informes de texto sin reproducción.

Las estructuras indican para quién es cada producto. Read AI cobra por puesto y escala hacia niveles de 
gobernanza, con cinco licencias obligatorias en su plan superior. Hedy cobra por el uso ilimitado de una 
persona, con un límite de Sugerencias Automáticas por sesión en lugar de un número de puestos.

Los planes gratuitos miden cosas distintas. Read AI cuenta reuniones completas, cinco al mes, limitadas 
a una hora cada una, y los informes que otras personas comparten con usted consumen esas mismas 
cinco. Hedy cuenta tiempo: 5 horas al mes, distribuidas como usted quiera.
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Privacidad, procesamiento y comportamiento del bot

Para la mayoría de los compradores individuales, esto se reduce a dos preguntas concretas: qué 
aparece en la reunión y adónde va el audio.

Qué aparece en la reunión. Con Hedy, nada, en ninguna vía de captura. No hay ningún participante que 
explicar, ningún mensaje en el chat ni ningún diálogo de consentimiento que deba aprobar el anfitrión. 
Con Read AI, depende de la vía: Read Assistant es un participante visible en los flujos de unión 
automática e invitación, la vía nativa de Google Meet pide a un usuario elegible del Workspace del 
anfitrión que apruebe un diálogo, y el modo Record de escritorio y las apps móviles no muestran nada, 
aunque el modo de escritorio renuncia al vídeo, a la sección Coaching posterior a la reunión y a las 
métricas Deep Dive por participante.

Adónde va el audio. Hedy transcribe en su dispositivo por defecto. Con el Procesamiento de IA Local 
habilitado en hardware compatible, el análisis también permanece local y, con Cloud Sync desactivado, 
una sesión solo existe en el dispositivo que la capturó. Read AI procesa en el servidor y anuncia 
procesamiento y almacenamiento en la región en la UE, Australia y Canadá para clientes empresariales 
que cumplan los requisitos, a través de su equipo de ventas.

Sobre el entrenamiento: Read AI afirma que el contenido de las reuniones no se utiliza para entrenar sus 
modelos, a menos que usted participe en el Customer Experience Program opcional, aunque su política 
de privacidad sí permite usar datos conectados de Google para entrenar modelos personalizados. Hedy 
no entrena modelos con los datos de sus conversaciones, y sus socios de inferencia tampoco.

Sobre la retención: las cifras publicadas por Read AI se contradicen. Una página dice que las 
grabaciones de Free se eliminan después de 180 días, otra dice que el audio y el vídeo de los planes 
que no son Enterprise se eliminan después de 30 días, y la política de privacidad fija un máximo de dos 
años. Esta página no elegirá una de esas cifras para presentarla como la respuesta. Si la retención es 
un factor decisivo, pregunte directamente a Read AI y obtenga la respuesta por escrito.

Sin bot no significa sin consentimiento. Las leyes de grabación varían según la jurisdicción y algunas 

exigen el consentimiento de todas las partes. Avise a las personas cuando capture una conversación, sea 

cual sea la herramienta que utilice. Eliminar el bot de la sala con Hedy elimina una notificación, no su 

obligación.

Si quiere conocer todos los detalles de lo que Hedy envía y adónde, la configuración de privacidad de 
Hedy está documentada aquí (/es/post/ai-meeting-privacy-settings-explained/) .

Lo que esta página no afirma

• Read AI no funciona solo con bot ni está dirigido solo a equipos. Vende a personas y captura sin 
participante en escritorio, móvil y mediante su integración nativa con Google Meet.

• Read AI no es puramente retrospectivo. Su panel en vivo transmite la transcripción, resúmenes continuos, 
cambios de sentimiento y métricas en vivo, y Ask Read responde preguntas durante una llamada mediante 
el contexto de conversaciones anteriores.

• La memoria entre reuniones no se presenta como algo exclusivo de Hedy. Read AI también traslada 
contexto mediante Pre-Reads, Topic Readouts e informes anteriores.

• La captura de llamadas telefónicas en el mismo dispositivo no se atribuye a ninguno de los dos productos. 
iOS y Android no la permiten, ni para Hedy ni para Read AI.

• Hedy no es un archivo organizativo de reuniones. No ofrece reproducción de vídeo, analíticas de 
participación por participante ni consola de administración. Hedy Teams es una lista de espera, no un 
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producto disponible.

• Aquí no se cita el periodo de retención predeterminado de Read AI, porque las cifras publicadas por la 
propia empresa no coinciden.

• Esta página no afirma si la capa en vivo de Read AI incluye sugerencias de coaching proactivas y 
específicas para la situación. Read AI documenta métricas en vivo y preguntas y respuestas en vivo, y 
describe Meeting Coach como un informe posterior a la reunión.

• No se clasifica la precisión de la transcripción. Depende de la calidad del audio, el idioma, el acento, el 
vocabulario y el entorno.

• La posición de cumplimiento de Hedy se indica con precisión: se han completado un examen SOC 2 Type 
I independiente y una evaluación HIPAA independiente, y Hedy cumple con el GDPR. No está "certificado".

Preguntas frecuentes

¿Es Hedy una buena alternativa a Read AI?

Para una persona, sí. Read AI sirve a personas y equipos, y su mayor profundidad está en el registro 
compartido de reuniones: métricas de participantes, administración del espacio de trabajo, reproducción 
en los planes superiores y búsqueda entre apps conectadas. Hedy está construido para la persona que 
participa en la conversación. Le ofrece coaching mientras la reunión está ocurriendo, ejecuta el 
reconocimiento de voz en su dispositivo por defecto y nunca coloca un bot en la lista de participantes. Si 
necesita paneles de equipo y licencias centralizadas, Read AI encaja mejor. Si compra una herramienta 
para sus propias conversaciones, Hedy es la opción más precisa.

¿Read AI siempre se une a las reuniones como un bot?

No. Los flujos de unión automática mediante calendario e invitación manual de Read AI envían Read 
Assistant a Zoom, Microsoft Teams y, de forma opcional, Google Meet como participante visible, con el 
nombre "read.ai meeting notes" por defecto. Pero Read AI tiene tres vías sin bot: su app de escritorio 
para macOS y Windows ofrece un modo Record manual que captura localmente el micrófono y el audio 
del sistema, sus apps móviles también capturan localmente sin ningún participante y su integración 
nativa con Google Meet captura mediante una integración dentro de la reunión en lugar de un 
participante, una vez que un usuario elegible del Workspace del anfitrión aprueba el diálogo de 
consentimiento (o el anfitrión en una llamada de Gmail para consumidores). El trade-off de funciones 
solo corresponde a una de esas vías: Read AI documenta el modo Record de escritorio como solo 
audio, sin vídeo, la sección Coaching posterior a la reunión ni métricas Deep Dive por participante. La 
integración nativa con Google Meet anuncia captura de audio y vídeo de alta calidad, además del panel 
en vivo.

¿Hedy se une a las reuniones como un bot?

No, en ningún flujo, y sin perder ninguna función por elegirlo. Todas las vías de captura de Hedy son sin 
bot. Las apps de macOS y Windows capturan el audio del sistema directamente. Las apps de iOS y 
Android capturan el audio del micrófono para una conversación presencial o una llamada reproducida en 
voz alta en otro dispositivo, porque ninguno de los dos sistemas operativos móviles permite que una app 
capture una llamada telefónica en el mismo dispositivo. Iniciar una sesión de Hedy no coloca nada en la 
lista de participantes, no publica nada en el chat de la reunión ni notifica a las demás personas de la 
conversación, y ningún asistente tiene que aprobar un diálogo antes de que usted pueda comenzar. Los 
correos de recap y la función de compartir están disponibles, y usted los activa deliberadamente.
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¿Cómo se compara el precio de Hedy con el de Read AI?

Hedy Free cuesta $0 por 5 horas al mes, incluidos los primeros 30 minutos de Sugerencias Automáticas 
por sesión y sin tarjeta de crédito. Hedy Pro cuesta $12.99 al mes o $99.99 al año, y existe una opción 
Lifetime de pago único de $299. El plan Free de Read AI cuesta $0 e incluye 5 transcripciones o 
informes de reuniones al mes, un límite de una hora por reunión y ninguna reproducción de audio o 
vídeo (la reproducción y los highlights de vídeo son funciones de Enterprise y Enterprise+). Read AI Pro 
cuesta $19.75 al mes con facturación mensual, o $15 al mes con facturación anual. Enterprise cuesta 
$29.75 al mes o $22.50 con facturación anual, y Enterprise+ cuesta $39.75 al mes o $29.75 con 
facturación anual y un mínimo de cinco licencias. Verifique las páginas de precios de ambos productos 
antes de decidir.

¿Dónde procesa cada producto mi conversación?

Read AI procesa en el servidor. Anuncia despliegues multirregión en la UE, Australia y Canadá para 
clientes empresariales que cumplan los requisitos y le remite a su equipo de ventas, pero eso significa 
infraestructura en la región, no su propia máquina. Hedy ejecuta el reconocimiento de voz en su 
dispositivo por defecto en todas las plataformas. En hardware compatible, el Procesamiento de IA Local 
puede trasladar todo el flujo al dispositivo, incluso sin conexión, aunque es opcional y está desactivado 
por defecto. Hedy también ofrece residencia de datos en la UE y no entrena modelos de IA con los datos 
de sus conversaciones.

Cómo elegir

Elija Hedy si es la persona que participa en la conversación y quiere ayuda mientras está ocurriendo. 
Recibe Sugerencias Automáticas durante la sesión, transcripciones, notas de sesión, Highlights, tareas 
pendientes y Temas que trasladan el contexto de una reunión a la siguiente. Todas las vías de captura 
son sin bot y no implican perder funciones, cubren conversaciones presenciales, clases y citas además 
de videollamadas, y el reconocimiento de voz se ejecuta en su dispositivo por defecto.

Elija Read AI si está configurando cómo captura reuniones un equipo. Obtiene un registro compartido 
con métricas de participación y sentimiento por participante, reproducción y highlights de vídeo en los 
dos planes superiores, captura sin asistir mediante el bot cuando un anfitrión lo admite, administración 
del espacio de trabajo con SAML y SCIM en el plan superior y búsqueda entre sus apps conectadas.

Si compra una mejor versión de usted mismo en la sala, eso es Hedy. Si compra un mejor registro de lo 
que hizo la sala, eso es Read AI.

Páginas relacionadas de Hedy:

• Mejores asistentes de reuniones con IA para 2026 (/es/post/top-5-ai-meeting-assistants/)

• Configuración de privacidad de Hedy, explicada (/es/post/ai-meeting-privacy-settings-explained/)

• Procesamiento de IA Local (/es/help/local-ai-processing/)

• Temas y contexto entre sesiones (/es/help/understanding-hedy-topics-organize-your-sessions-unlock-
deeper-insights/)

• Capturar una conversación telefónica (/es/help/recording-phone-calls/)

Pruebe Hedy gratis (https://www.hedy.ai) | Ver precios (/es/pricing/) | Leer la documentación de ayuda (/
es/help/)
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Hedy AI · Coaching de IA en vivo para conversaciones importantes

Prueba Hedy gratis: https://www.hedy.ai/es/downloads/

https://www.hedy.ai/es/post/read-ai-alternative-hedy/
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