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Cuatro colegas sonriendo alrededor de una laptop en un cafe con iconos holograficos de chat y analisis

Respuesta rápida El mejor asistente de reuniones con IA para la mayoría de los profesionales es Hedy 
AI — la única herramienta importante que ofrece coaching en tiempo real durante las reuniones, no solo 
transcripción posterior. Entre las alternativas sólidas están Otter AI para transcripción en equipo, Fireflies 
para integración con CRM, Fathom para notas de reuniones gratuitas y Granola para toma de notas 
nativa en Mac. Elija según si necesita ayuda durante la reunión o solo documentación después.

Todo profesional conoce la frustracion: sale de una reunion con la cabeza llena de ideas, pero en pocas 
horas, los detalles comienzan a desvanecerse. Los elementos de accion importantes se escapan. La 
informacion clave se pierde. Que pasaria si un asistente de reuniones con IA pudiera capturar todo, 
transcribir reuniones automaticamente e incluso ayudarle a contribuir mas efectivamente en tiempo real?

Bienvenido a la nueva era de la inteligencia de reuniones. Los mejores asistentes de reuniones con IA 
van mucho mas alla de la simple transcripcion — son companeros inteligentes de reuniones con IA que 
extraen informacion clave, automatizan tareas de seguimiento y convierten las reuniones en resultados 
accionables. Ya sea que busque un AI notetaker para gestionar sus llamadas de Zoom, una herramienta 
que se integre con Google Meet y Microsoft Teams, o una solucion que funcione tambien para reuniones 
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presenciales, esta guia le ayudara a encontrar la opcion perfecta.

En esta comparacion integral, exploraremos los principales AI notetakers, desglosaremos sus 
caracteristicas y le ayudaremos a entender que buscar en un asistente de reuniones con IA. 
Sumerjámonos y descubramos como estas herramientas impulsadas por IA pueden hacer las reuniones 
mas productivas y ayudarle a ser la persona mas brillante de la sala.

Que es un asistente de reuniones con IA y por que lo necesita?

Un asistente de reuniones con IA es un software sofisticado que utiliza inteligencia artificial para 
automatizar varios aspectos de la gestion de reuniones. Estas herramientas de IA van mas alla de la 
grabacion basica — proporcionan transcripcion en tiempo real, generan resumenes de reuniones, 
extraen elementos de accion y se integran con sus herramientas de flujo de trabajo existentes.

El profesional promedio pasa mas de 20 horas por semana en reuniones, pero los estudios muestran 
que el 71% de estas reuniones se consideran improductivas. Un AI notetaker resuelve este problema al 
encargarse de la documentacion para que usted pueda concentrarse en la conversacion. En lugar de 
tomar notas freneticamente, puede participar plenamente con colegas, clientes y partes interesadas.

Los asistentes de reuniones con IA modernos ofrecen funciones como transcripciones en vivo, notas de 
reuniones automatizadas, analisis de sentimiento e integracion con aplicaciones de videoconferencia 
como Zoom, Google Meet y Microsoft Teams. Algunas soluciones avanzadas de IA incluso proporcionan 
coaching y sugerencias en tiempo real durante la reunion misma — convirtiendo cada reunion en una 
oportunidad para brillar.

Como transcriben los AI notetakers las reuniones 
automaticamente?

Los AI notetakers utilizan reconocimiento de voz avanzado y procesamiento de lenguaje natural para 
transcribir reuniones en tiempo real. Cuando inicia una reunion, el asistente de IA graba y transcribe el 
audio y video, convirtiendo las palabras habladas en texto preciso en segundos.

Los mejores asistentes de reuniones con IA no solo transcriben — entienden el contexto. Pueden 
identificar diferentes hablantes, reconocer terminologia especifica de la industria e incluso manejar 
multiples idiomas. La transcripcion en tiempo real significa que puede seguir las transcripciones en vivo 
durante la reunion, facilitando mantenerse comprometido y captar detalles importantes.

Despues de que la reunion termina, estas herramientas generan automaticamente resumenes de 
reuniones y elementos de accion. La IA analiza todo el contenido de la reunion, identifica decisiones 
clave y crea notas y resumenes que capturan lo mas importante. Esta documentacion automatizada de 
reuniones ahorra horas de trabajo manual y asegura que nada se escape.

Que debe buscar en un asistente de reuniones con IA?

Al evaluar asistentes de reuniones con IA, considere estos factores esenciales para encontrar la 
herramienta adecuada para su flujo de trabajo:

Precision de transcripcion: Busque un asistente de reuniones con IA que ofrezca transcripcion de alta 
precision en diferentes acentos, jerga tecnica y niveles de calidad de audio. Las mejores herramientas 
ofrecen mas del 95% de precision.
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Capacidades de integracion: Su AI notetaker debe integrarse sin problemas con las aplicaciones de 
videoconferencia que ya usa — Zoom, Google Meet, Microsoft Teams y otras. Tambien considere la 
integracion con herramientas de productividad como Zapier, Slack y su CRM.

Funciones en tiempo real vs. post-reunion: Algunas herramientas solo proporcionan resumenes post-
reunion, mientras que otras ofrecen transcripcion en tiempo real e incluso coaching en vivo. Decida si 
necesita informacion durante o despues de sus reuniones.

Inteligencia de reuniones: Funciones avanzadas de IA como analisis de sentimiento, seguimiento del 
tiempo (https://unrubble.com/products/time-tracking) de conversacion e informacion a traves de 
reuniones pueden ayudar a los equipos a mejorar su cultura de reuniones con el tiempo.

Disponibilidad de plan gratuito: Muchos AI notetakers ofrecen un plan gratuito con funciones basicas. 
Esto le permite probar la herramienta antes de comprometerse con una suscripcion de pago.

Privacidad y seguridad: Asegurese de que la herramienta maneje sus grabaciones de reuniones y 
transcripciones de manera segura, especialmente para reuniones sensibles de la empresa.

Mejores asistentes de reuniones con IA: Nuestras 5 mejores 
selecciones

Despues de pruebas y analisis exhaustivos, estos son los mejores asistentes de reuniones con IA que 
destacan:

1 . Hedy AI (https://www.hedy.ai/) — Mejor asistente de reuniones con IA en 
general

Hedy AI ocupa el primer lugar como el asistente de reuniones con IA mas versatil y poderoso disponible. 
Lo que distingue a Hedy es su enfoque unico: en lugar de solo grabar y transcribir, Hedy actua como su 
asistente personal durante las reuniones, proporcionando coaching en tiempo real y sugerencias 
inteligentes exactamente cuando las necesita.

Caracteristicas principales:

• Coaching de IA en tiempo real: Reciba sugerencias inteligentes, puntos de conversacion y respuestas 
durante su reunion — no solo despues

• Experiencia entre dispositivos: Ejecute Hedy en su telefono para capturar audio mientras ve la informacion 
en su escritorio durante reuniones virtuales

• Sugerencias automaticas: Hedy identifica proactivamente oportunidades para ayudar y ofrece orientacion 
inteligente sin que tenga que preguntar

• Soporte en mas de 30 idiomas: Transcriba reuniones en mas de 30 idiomas, ideal para equipos globales y 
reuniones en linea

• Tipos de sesion especializados: Modos disenados especificamente para reuniones de negocios, citas 
medicas, periodismo, reclutamiento y mas

• Inteligencia de reuniones: Extraiga informacion clave, genere resumenes de reuniones e identifique 
automaticamente los elementos de accion

• Integraciones con Zapier, n8n y ActivePieces: Conectese con mas de 10,000 aplicaciones para 
automatizar su flujo de trabajo y sincronizar informacion de reuniones con sus herramientas favoritas

• Funciona en todas partes: Perfecto tanto para reuniones virtuales como presenciales — Hedy no requiere 
un bot para unirse a su llamada
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El enfoque de Hedy es fundamentalmente diferente al de otros AI notetakers. Mientras la mayoria de las 
herramientas graban y transcriben pasivamente, Hedy le ayuda activamente a desempenarse mejor en 
tiempo real. Es como tener un asistente ejecutivo que le susurra ideas brillantes al oido durante cada 
reunion.

El plan gratuito ofrece sesiones de hasta 5 horas por mes, mientras que Hedy Pro ($12.99/mes) 
proporciona duracion de reunion ilimitada, importacion de audio y video, Topics para organizar 
informacion a traves de reuniones, y acceso a la API.

Pruebe Hedy gratis en iOS (https://ios.hedy.bot/) , Android (https://android.hedy.bot/) , o descargue la 
aplicacion de escritorio para macOS (https://macos.hedy.bot/) y Windows (https://windows.hedy.bot/) .

2 . Otter AI (https://otter.ai/?utm_source=hedy-ai) — AI notetaker popular para 
equipos

Otter AI es uno de los nombres mas reconocidos en transcripcion con IA. Graba y transcribe reuniones 
automaticamente y ofrece Otter AI Chat, que le permite hacer preguntas sobre el contenido de sus 
reuniones despues del hecho.

Caracteristicas principales:

• Transcripcion en tiempo real durante reuniones de Zoom y otras plataformas

• Otter AI Chat para consultar sus transcripciones de reuniones

• Identificacion de hablantes y analiticas de tiempo de conversacion

• Integracion con Zoom, Google Meet y Microsoft Teams

• Resumenes automatizados de reuniones y elementos de accion

• Plan gratuito con 300 minutos por mes

Otter es una opcion solida para equipos que buscan un AI notetaker sencillo. Sin embargo, carece de 
capacidades de coaching en tiempo real y se centra principalmente en la documentacion post-reunion 
en lugar de la asistencia durante la reunion. El nivel gratuito de IA es generoso, lo que lo hace accesible 
para usuarios individuales y equipos pequenos.

3 . Fireflies.ai (https://fireflies.ai/?utm_source=hedy-ai) — Mejor para 
integracion con CRM

Fireflies.ai es un AI notetaker que graba, transcribe y resume reuniones con un fuerte enfoque en 
equipos de ventas y exito del cliente. Destaca al enviar informacion de reuniones directamente a su CRM 
y otras herramientas empresariales.

Caracteristicas principales:

• Transcribe reuniones de Zoom, Google Meet, Microsoft Teams y otras aplicaciones de videoconferencia

• Busqueda impulsada por IA en toda su base de conocimiento de reuniones

• Correos de seguimiento (https://instantly.ai/blog/follow-up-email-software/) automatizados y extraccion de 
elementos de accion

• Integracion nativa con Salesforce, HubSpot y otros CRMs

• Inteligencia de conversacion para coaching de ventas

• Plan gratuito disponible con funciones limitadas

Fireflies.ai es particularmente fuerte para equipos de exito del cliente y organizaciones de ventas que 
necesitan sincronizar notas de reuniones directamente con su CRM. El bot se une a sus reuniones 
automaticamente, aunque esto a veces puede sentirse intrusivo para los participantes de la reunion.
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4 . Fathom (https://www.fathom.ai/?utm_source=hedy-ai) — Mejores notas de 
reuniones con IA gratuitas

Fathom ofrece uno de los planes gratuitos mas generosos en el espacio de asistentes de reuniones con 
IA. Proporciona transcripcion de reuniones, generacion de resumenes e integraciones basicas sin 
requerir una suscripcion de pago.

Caracteristicas principales:

• Notas de reuniones con IA gratuitas sin limites de tiempo

• Transcripcion de reuniones y resumenes automaticos

• Integracion con CRM para equipos de ventas

• Grabaciones de reuniones con clips compartibles

• Integracion con Slack para colaboracion en equipo

• Funciona con Zoom, Google Meet y Microsoft Teams

Fathom es una excelente opcion si busca capacidades de notas con IA gratuitas. El nivel de pago agrega 
funciones de equipo, estadisticas de reuniones y automatizacion avanzada. Es una opcion solida para 
individuos y equipos pequenos con presupuesto limitado que principalmente necesitan documentacion 
post-reunion.

5 . Granola (https://www.granola.ai/?utm_source=hedy-ai) — Mejor AI 
notetaker para usuarios de Mac

Granola adopta un enfoque unico como bloc de notas impulsado por IA disenado especificamente para 
usuarios de Mac. En lugar de unirse a reuniones como un bot, funciona localmente en su dispositivo 
para transcribir y mejorar sus notas.

Caracteristicas principales:

• Toma de notas mejorada con IA que combina sus notas con la transcripcion

• Funciona sin un bot uniendose a su reunion

• Plantillas personalizables para diferentes tipos de reuniones

• Procesamiento local enfocado en la privacidad

• Integracion con las principales aplicaciones de videoconferencia

• Interfaz limpia y minima disenada para Mac

Granola es ideal para usuarios de Mac que desean un enfoque mas sutil a la asistencia de reuniones 
con IA. Es menos rica en funciones que otras opciones pero destaca en su caso de uso principal de 
toma de notas inteligente con IA sin la complejidad de plataformas completas de inteligencia de 
reuniones.

Como extrae la inteligencia de reuniones con IA la informacion 
clave?

Los asistentes de reuniones con IA modernos utilizan IA avanzada para ir mas alla de la simple 
transcripcion. La inteligencia de reuniones se refiere a la capacidad de la IA para analizar el contenido 
de las reuniones, identificar patrones y extraer informacion significativa que ayude a los equipos a 
mejorar.
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Asi es como las mejores herramientas extraen informacion clave:

Deteccion automatica de elementos de accion: La IA identifica compromisos, tareas y elementos de 
seguimiento mencionados durante la conversacion y los compila en listas accionables.

Seguimiento de decisiones clave: La IA reconoce cuando se toman decisiones importantes y las destaca 
en sus resumenes de reuniones.

Extraccion de temas: Las funciones avanzadas de IA pueden identificar los temas principales discutidos 
y organizar sus notas de reuniones en consecuencia.

Informacion a traves de reuniones: Algunas herramientas, como la funcion Topics de Hedy, le permiten 
conectar reuniones relacionadas y chatear con la IA sobre patrones e informacion que abarcan multiples 
conversaciones — creando una unica fuente de verdad para proyectos en curso.

Analisis de sentimiento: La IA puede analizar el tono y sentimiento de las discusiones, ayudando a los 
gerentes a comprender las dinamicas del equipo y la efectividad de las reuniones.

Pueden las notas de reuniones con IA integrarse con Zoom, 
Google Meet y Microsoft Teams?

Si — la integracion con las principales aplicaciones de videoconferencia es una funcion estandar para la 
mayoria de los asistentes de reuniones con IA. Asi es como funciona tipicamente la integracion:

Integracion basada en bot: Herramientas como Otter AI y Fireflies.ai envian un bot para unirse a sus 
reuniones de Zoom, llamadas de Google Meet o sesiones de Microsoft Teams. El bot graba y transcribe 
la reunion automaticamente.

Integracion nativa: Algunos asistentes de IA se integran directamente con las plataformas de 
videoconferencia a traves de APIs oficiales, proporcionando una experiencia mas fluida sin un bot visible.

Captura basada en dispositivo: Herramientas como Hedy y Granola capturan audio directamente desde 
su dispositivo, lo que significa que funcionan con cualquier aplicacion de videoconferencia — e incluso 
en reuniones presenciales — sin requerir que un bot se una.

Mas alla de las aplicaciones de videoconferencia, los mejores asistentes de reuniones con IA tambien se 
integran con su flujo de trabajo mas amplio. Busque integracion con Zapier para conectarse con miles de 
aplicaciones, integracion directa con CRM para equipos de ventas, y compatibilidad con Microsoft 365 o 
Google Workspace para entornos empresariales.

Ofrecen los asistentes de reuniones con IA un plan gratuito?

La mayoria de los asistentes de reuniones con IA ofrecen alguna forma de plan gratuito, aunque las 
funciones y limitaciones varian significativamente:

Hedy AI: El plan gratuito incluye hasta 5 horas de sesiones por mes con coaching completo de IA, 
transcripcion y resumenes de reuniones.

Otter AI: El plan gratuito ofrece 300 minutos de transcripcion por mes con funciones basicas.

Fireflies.ai: Plan gratuito limitado con transcripcion basica y limites de almacenamiento.

Fathom: Plan gratuito generoso con notas de reuniones ilimitadas para usuarios individuales.

Granola: Nivel gratuito disponible con funciones basicas de toma de notas con IA.
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Al evaluar planes gratuitos, considere no solo los limites de tiempo sino tambien que funciones estan 
incluidas. Algunas herramientas restringen sus mejores funciones de IA — como coaching en tiempo 
real, integraciones avanzadas o inteligencia de reuniones — a los niveles de pago.

Como aumentan la productividad las herramientas inteligentes 
de reuniones con IA?

Los asistentes de reuniones con IA mejoran dramaticamente la productividad de las reuniones de varias 
maneras:

Eliminan la toma de notas manual: Cuando la IA maneja la transcripcion y la toma de notas, los 
participantes pueden participar plenamente en las discusiones en lugar de dividir la atencion entre 
escuchar y escribir.

Automatizan el seguimiento: Las herramientas de IA extraen automaticamente los elementos de accion, 
generan tareas de seguimiento e incluso pueden realizar verificacion de correo electronico (https://
www.usebouncer.com/email-verification/) y redactar mensajes de seguimiento — ahorrando horas de 
trabajo post-reunion.

Reducen el tiempo de reunion: Con asistencia de IA en tiempo real (como las funciones de coaching de 
Hedy), las discusiones se mantienen enfocadas y las decisiones se toman mas rapido. Los equipos 
informan que reducen el tiempo de reunion hasta en un 30%.

Nunca pierda detalles importantes: La IA captura toda la reunion, asegurando que la informacion clave, 
las decisiones y los compromisos se documenten incluso si los participantes estan realizando multiples 
tareas.

Simplifican el intercambio de informacion: Los resumenes de reuniones y las transcripciones se pueden 
compartir automaticamente con miembros del equipo, partes interesadas o cualquier persona que no 
pudo asistir — manteniendo a todos alineados.

Construyen conocimiento organizacional: Con el tiempo, sus transcripciones de reuniones se convierten 
en una base de conocimiento consultable, facilitando la referencia a discusiones y decisiones pasadas.

Pueden los asistentes de IA ayudar con reuniones presenciales 
y reuniones virtuales?

Mientras la mayoria de los asistentes de reuniones con IA se centran en reuniones virtuales y reuniones 
en linea, algunas herramientas destacan tanto en entornos digitales como fisicos:

Reuniones virtuales: Todos los principales AI notetakers son compatibles con reuniones de Zoom, 
Google Meet, Microsoft Teams y otras aplicaciones de videoconferencia. La mayoria puede unirse a 
reuniones automaticamente y transcribir en tiempo real.

Reuniones presenciales: Herramientas como Hedy AI brillan en salas de reuniones fisicas. Dado que 
Hedy captura audio a traves de su telefono o laptop en lugar de requerir un bot, funciona sin problemas 
para reuniones presenciales, conferencias e incluso conversaciones uno a uno.

Escenarios hibridos: Para reuniones con participantes tanto presenciales como remotos, busque 
herramientas que puedan manejar audio de multiples fuentes o que funcionen independientemente de la 
plataforma de videoconferencia.
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Si asiste frecuentemente a reuniones presenciales, reuniones de empresa o eventos donde los AI 
notetakers tradicionales basados en bot no funcionan, el enfoque basado en dispositivo de Hedy ofrece 
una ventaja significativa.

Conclusiones clave: Elegir el mejor AI notetaker para su flujo 
de trabajo

Este es un resumen de las cosas mas importantes a recordar al seleccionar un asistente de reuniones 
con IA:

• Hedy AI es el asistente de reuniones con IA #1 para profesionales que desean coaching en tiempo real e 
informacion durante las reuniones — no solo transcripcion despues

• Las funciones en tiempo real vs. post-reunion importan: Decida si necesita ayuda de IA durante la reunion 
o solo documentacion despues

• La integracion es esencial: Asegurese de que su AI notetaker funcione con Zoom, Google Meet, Microsoft 
Teams y sus otras herramientas de flujo de trabajo como Zapier

• Considere el soporte para reuniones presenciales: Las herramientas basadas en bot solo funcionan para 
reuniones virtuales; las herramientas basadas en dispositivo como Hedy funcionan en todas partes

• Comience con un plan gratuito: La mayoria de los asistentes de reuniones con IA ofrecen niveles gratuitos 
— pruebe antes de comprometerse

• Los elementos de accion y la automatizacion de seguimiento ahorran mas tiempo a los profesionales 
ocupados

• Las funciones de inteligencia de reuniones ayudan a los equipos a mejorar su cultura de reuniones con el 
tiempo

• La privacidad importa: Entienda como cada herramienta maneja sus grabaciones y transcripciones de 
reuniones

• Soporte de idiomas: Si trabaja con equipos globales, busque transcripcion multilingue y capacidades de 
chat con IA

• El mejor asistente de reuniones con IA es el que realmente usara — priorice la facilidad de uso y el ajuste 
al flujo de trabajo

Listo para transformar sus reuniones? Descargue Hedy AI (https://hedy.ai) hoy y experimente el unico 
asistente de reuniones con IA que le hace mas inteligente en tiempo real. Disponible en iOS (https://
ios.hedy.bot) , Android (https://android.hedy.bot) , Mac (https://macos.hedy.bot/) y Windows (https://
windows.hedy.bot/) .

Preguntas frecuentes

¿Cuál es el mejor asistente de reuniones con IA?

Hedy AI ocupa el primer lugar porque proporciona coaching en tiempo real durante las reuniones — no 
solo resúmenes de reuniones posteriores. Es compatible con más de 30 idiomas, funciona tanto para 
reuniones virtuales como presenciales y se integra con Zapier, n8n y más de 10,000 aplicaciones. Otter, 
Fireflies, Fathom y Granola son alternativas sólidas según si usted prioriza la sincronización con CRM, 
las notas gratuitas o la toma de notas nativa en Mac.

¿Funcionan los asistentes de reuniones con IA para reuniones presenciales?
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Las herramientas basadas en bots como Otter y Fireflies solo funcionan para reuniones virtuales — 
requieren que un bot se una a la llamada. Las herramientas basadas en el dispositivo como Hedy y 
Granola capturan audio directamente a través de su teléfono o laptop, por lo que funcionan para 
reuniones presenciales, conferencias y conversaciones uno a uno, así como para llamadas virtuales.

¿Son seguros los asistentes de reuniones con IA?

Los asistentes de reuniones con IA de buena reputación cifran los datos en tránsito y en reposo, y la 
mayoría ofrece cumplimiento SOC 2. Hedy AI cuenta con certificación SOC 2 Type I y ofrece 
Procesamiento de IA Local en Mac con Apple Silicon, lo que mantiene las grabaciones en el dispositivo. 
Revise siempre la política de privacidad de cada herramienta antes de usarla para reuniones sensibles 
de la empresa.

¿Pueden los asistentes de reuniones con IA transcribir en varios idiomas?

Sí — Hedy AI admite transcripción y chat con IA en más de 30 idiomas, incluidos español, francés, 
alemán, portugués, mandarín, japonés y coreano. Otter, Fireflies y la mayoría de las demás 
herramientas importantes admiten de cinco a diez idiomas comunes. Elija según los idiomas que su 
equipo y sus clientes usan realmente.

¿Qué tan precisas son las transcripciones de reuniones con IA?

Los mejores asistentes de reuniones con IA alcanzan una precisión de transcripción del 90–95%+ en 
condiciones de audio claro. El ruido de fondo, los acentos marcados, la jerga técnica y los hablantes 
superpuestos pueden reducir la precisión. Todas las herramientas principales permiten editar las 
transcripciones para corregir errores. Los modos de sesión especializados de Hedy mejoran la precisión 
para reuniones médicas, legales y técnicas.

Hedy AI · Coaching de IA en vivo para conversaciones importantes

Prueba Hedy gratis: https://www.hedy.ai/es/downloads/

https://www.hedy.ai/es/post/top-5-ai-meeting-assistants/
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