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Assistant de reunion IA sans bot :
comment fonctionne la capture sans bot
(2026)

Découvrez comment fonctionne la capture de réunion IA sans bot, ce que la présence d'un
bot dans votre appel vous colte réellement, les trois fagons dont un outil peut vous
entendre et les cas ou un bot reste le meilleur choix.
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Une femme portant un casque-micro, seule a un bureau, parle et fait un geste pendant un appel vidéo, I'écran de son ordinateur
portable détourné et un iPhone posé face cachée a coté

Réponse rapide Un assistant de réunion IA sans bot capture I'audio sur l'appareil que vous utilisez déja
au lieu de connecter un participant distinct a votre appel. Sous macOS et Windows, il capture la sortie
audio de l'ordinateur lui-méme et entend donc chaque personne présente dans 'appel. Sous iOS et
Android, il utilise le microphone, ce qui couvre les conversations en personne. Rien n'apparait dans la
liste des participants et aucun acces au calendrier n'est nécessaire pour démarrer.

La plupart des gens se posent cette question apres la méme expérience. Vous étes en appel avec un
client ou un candidat, et un participant portant le nom d'un fournisseur apparait dans la liste. Parfois, il
publie aussi un message dans le chat. Tout le monde le voit, et vous n'avez pas pu décider de l'effet que
cela produirait.
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La plupart des outils de réunion IA ont d'abord été concus autour d'un bot, car c'était le moyen le plus
simple d'accéder a une réunion : obtenir une invitation de calendrier, se connecter comme invité et
récupérer l'audio que la plateforme fournit aux participants. Plusieurs outils courants ont depuis ajouté
des modes sans bot a c6té de ce fonctionnement par défaut, parfois en réservant certaines fonctions au
chemin le plus visible. La question « utilise-t-il un bot ? » ne porte donc plus sur le produit. Elle porte sur
le chemin de capture que vous utilisez, ce a quoi ce chemin peut accéder et ce qui reste hors de sa
portée.

Il existe trois chemins. Ce guide les compare, sans comparer les fournisseurs.

Ce que signifie réellement « un bot a rejoint votre appel »

Un bot de réunion est un véritable participant. Le fournisseur gére un compte qui accepte votre invitation
de calendrier, rejoint la réunion comme invité et recoit le méme flux audio que tous les autres
participants. Voila tout le mécanisme, et chaque élément a une conséquence.

Le bot est visible. Il apparait dans la liste des participants, généralement avec le nom du produit du
fournisseur, si bien que votre client voit quel outil vous avez acheté. Votre candidat le voit dans les trente
premieres secondes d'un entretien, avant méme d'avoir parlé. Sur certaines plateformes, il publie aussi
une ligne dans le chat de la réunion. Vous ne pouvez pas contrdler son libellé, car le compte appartient
au fournisseur et non a vous.

Il a généralement besoin de votre calendrier. Quelque chose doit savoir qu'une réunion existe et quand la
rejoindre, ce qui signifie en pratique accorder un accées en lecture a un tiers. Cet accés ne se limite pas
aux horaires des réunions. Il comprend les titres, les listes de participants et souvent les notes et liens
figurant dans le corps de l'invitation, y compris pour des réunions que l'outil ne rejoindra jamais.

Et il change l'atmosphére, ce qui n‘apparait pas sur une page de fonctionnalités. Dés qu'un outil nommé
est visiblement présent, les gens choisissent leurs mots avec plus de prudence et I'idée encore
incompléte reste inexprimée. Lors d'une négociation ou d'un premier appel avec une personne qui ne
Vvous connait pas encore, voila le véritable co(t du bot, et il pése sur la conversation plutét que sur votre
budget.

Cela ne signifie pas que les bots sont une mauvaise solution. Cela signifie qu'ils sont visibles, et que
cette visibilité devrait étre un choix pour chaque réunion plutét qu'une conséquence imposée par
I'architecture de votre outil.

Trois fagons pour un outil d'entendre votre conversation

Chaque assistant de réunion IA accéde a votre audio par I'un de ces trois chemins. lIs difféerent par ce
qu'ils peuvent physiqguement entendre, et c'est ce qui détermine si un outil convient a votre travail.

Mode de capture | Ce a quoi il peut accéder | Ce qu'il vous colte

Un bot rejoint I'appel | Chaque participant a I'appel, que vous soyez présent ou non. Produit un enregistrement qui appartient a
la réunion plut6t qu'a votre appareil. | Un participant visible portant le nom du fournisseur, un accés au calendrier pour savoir
guand rejoindre I'appel, et un fonctionnement limité aux appels qui acceptent les invités.

Capture de l'audio systeme | Toutes les personnes dont I'ordinateur lit le son, dans n'importe quelle application de
visioconférence, ainsi que les fichiers audio et vidéo importés. Aucune entrée dans la liste des participants, aucun message
dans le chat. | Fonctionne uniquement sur l'ordinateur de bureau depuis lequel vous participez. N'entend pas ce qui se passe
dans la piéce autour de vous, sauf si vous ajoutez le microphone.

Capture par le microphone | La piéce. Les conversations en personne et les appels diffusés a voix haute sur le haut-parleur
d'un autre appareil. | Lors d'un appel vidéo avec un casque, ne capte de fagon fiable que votre c6té, c'est donc le mauvais
chemin pour une réunion a distance si le son n'est pas diffusé dans la piéce.



La capture de l'audio systeme mérite d'étre bien comprise, car c'est celle qui surprend le plus. Les deux
systemes d'exploitation pour ordinateur permettent désormais a une application qui le demande
d'accéder a l'audio lu par la machine. Sous macQOS, il s'agit d'un process tap CoreAudio, disponible a
partir de macOS 14.2 Sonoma. Sous Windows, il s'agit du loopback WASAPI. Aucun des deux ne
nécessite de périphérique audio virtuel, de pilote ni de configuration de votre part. Si vous entendez
I'autre personne, I'application I'entend aussi, et la plateforme de réunion n'intervient absolument pas
dans ce dispositif.

La capture par le microphone est le chemin le plus ancien, et reste le seul qui fonctionne lorsqu'il n'y a
pas d'appel. Un rendez-vous chez le médecin ou un entretien dans un café n'a pas d'acces a distance
gu'un bot puisse accepter. Il y a une piéce, et c'est cette piece que le microphone d'un téléphone entend.

Choisissez donc votre chemin en fonction de I'endroit ol la conversation se déroule physiquement plutét
gu'en fonction d'une étiquette marketing. Pour un appel a distance sur un ordinateur portable, utilisez
l'audio systéme. Pour une conversation dans une piece, utilisez le microphone. Pour une réunion a
laguelle vous n'assistez pas, utilisez un bot.

Quand un bot est la bonne solution

Un bot accomplit une tache qu'aucun outil de capture c6té utilisateur ne peut réaliser.

Si vous devez capturer une réunion a laguelle vous n'assistez pas, il vous faut un participant capable d'y
étre de facon autonome. La capture de 'audio systeme et celle du microphone s'exécutent toutes deux
sur votre appareil, dans votre session, pendant que vous étes présent. Eteignez I'ordinateur portable et la
capture s'arréte. Aucun réglage ne peut y remédier, car c'est une propriété de l'architecture.

Il en va de méme pour un enregistrement d'équipe partagé concernant un appel que vous n'organisez
pas. Lorsqu'un enregistrement doit étre I'artefact de I'équipe plutot que les notes d'une personne, et qu'il
doit exister a l'identique pour tout le monde, qu'une personne donnée ait participé ou non, un bot qui
rejoint la réunion comme participant autonome est le mécanisme le plus propre. La capture sans bot
vous donne votre propre vue de la conversation, sur votre appareil, liée a votre présence.

Si votre travail consiste donc a gérer une bibliotheque d'appels qu'un responsable examine, ou a
capturer des réunions d'une équipe auxquelles vous ne participez pas personnellement, un outil a base
de bot est le bon achat. Hedy ne remplit pas cette fonction, et Hedy Teams est aujourd’'hui une liste
d'attente plut6ét qu'un produit disponible.

Avant d'accepter le bot, vérifiez tout de méme si vous avez réellement besoin de ces propriétés, ou si
vous les avez héritées d'un outil qui ne proposait qu'un seul moyen d'accéder a I'appel. La plupart des
professionnels qui capturent leurs propres conversations n‘ont pas besoin d'un enregistrement
appartenant a la réunion. lls ont besoin de leurs propres notes sur une réunion a laquelle ils ont participé.

Sans bot ne signifie pas sans consentement

Lorsqu'un bot rejoint la réunion, I'outil s'annonce a votre place. Retirez le bot et cette annonce disparait.
Votre obligation, elle, demeure, et cette architecture discréte la rend plus facile a oublier.

Les lois sur I'enregistrement et les écoutes varient selon les juridictions, et ces différences ne sont pas
superficielles. Certains endroits considérent que le consentement d'une seule partie suffit, ce qui désigne
généralement le votre. D'autres exigent que chaque partie a une conversation donne son accord avant
gu'elle puisse étre capturée, et une erreur sur ce point est un probléme juridique plutdt qu'une simple
question de politesse. Les appels transfrontaliers peuvent soumettre la méme conversation a deux regles



différentes. Si votre travail couvre régulierement plusieurs juridictions, consultez votre propre conseil
juridique plutét que le blog d'un fournisseur.

Au-dela de la loi, il y a le cas professionnel ordinaire. Les gens peuvent le découvrir plus tard. Un résumé
que vous partagez, ou une citation que vous répétez avec une précision suspecte, peut révéler apres
coup qu'un outil capturait la conversation, et leur réaction vise la surprise plutdt que I'outil. Poser la
question au début de I'appel ne prend qu'une phrase et élimine tout le probléme.

Retirer le bot supprime une notification, pas une obligation. Si votre seule divulgation était le nom du
fournisseur dans la liste des participants, il s'agissait d'un effet secondaire plutét que d'une pratique de
consentement.

Deux ressources peuvent vous aider. Nous avons rédigé des scripts de consentement mot pour mot (/fr/
post/ask-permission-to-record-meeting-consent-scripts/) pour vous donner la phrase exacte a prononcer
lors d'un appel client, d'un entretien et d'une réunion de groupe, car les gens omettent généralement de
demander parce qu'ils ne savent pas comment le formuler. Et si votre véritable question concerne
I'endroit ot vont les données plutdt que les personnes qui connaissent l'existence de la capture, notre
guide sur les réglages de confidentialité des réunions IA (/fr/[post/ai-meeting-privacy-settings-explained/)
présente les réglages qui en décident.

Notez également que « sans bot » et « privé » sont deux affirmations distinctes. Un outil sans bot peut
tout de méme téléverser chaque seconde de votre audio et chaque ligne de votre transcription vers les
serveurs d'un tiers. La question du bot concerne les personnes qui sont au courant. La question du
traitement concerne I'endroit ou va la conversation, et vous devez répondre aux deux. Notre guide sur
l'utilisation privée des notes de réunion IA (/fr/post/how-to-use-ai-meeting-notes-privately/) détaille la
seconde étape par étape.

Comment Hedy capture sans bot

Hedy n'utilise de bot dans aucun de ses flux. Aucun compte fournisseur ne rejoint vos réunions, car
aucun compte n'est prévu pour le faire.

Sous macOS et Windows , Hedy capture l'audio systéme : le process tap CoreAudio sous macOS 14.2
Sonoma ou version ultérieure, et le loopback WASAPI sous Windows. Il entend tous les participants d'un
appel Zoom, Microsoft Teams ou Google Meet sans toucher a la réunion elle-méme. Aucun participant
n‘apparait, aucun message n'est publié dans le chat et aucun accés au calendrier n'est nécessaire pour
démarrer une session. Vous appuyez sur démarrer lorsque la conversation commence. L'application
Windows est disponible pour tous depuis 2025 avec les mémes fonctionnalités que I'application Mac, il
ne s'agit donc pas d'une plateforme ou un seul c6té bénéficie de la version discréte.

Sous iOS et Android , Hedy capture l'audio du microphone, ce qui couvre les conversations en personne
et les appels diffusés a voix haute sur le haut-parleur d'un autre appareil. Une limite doit étre énoncée
clairement : Hedy ne peut pas capturer un appel téléphonique sur le méme téléphone. iOS réserve la
session audio a I'appel lui-méme, et Android maintient l'audio des appels derriére une autorisation
réservée au systeme, il s'agit donc d'une limite du systéme d'exploitation et non d'une fonctionnalité
manguante. La solution prise en charge en direct consiste a prendre un appel iPhone sur un Mac grace a
la fonctionnalité Continuity « Calls from iPhone » d'Apple, Hedy sur le Mac capturant alors les deux
interlocuteurs comme audio systéme. L'article sur I'enregistrement des appels téléphoniques (/fr/help/
recording-phone-calls/) explique la configuration.



Pendant la session, les Automatic Suggestions (/fr/help/automatic-suggestions/) vous proposent en
temps réel des questions utiles a poser et des points a clarifier, ce qu'un résumé apres la réunion ne
peut absolument pas faire. L'offre gratuite vous donne les 30 premiéres minutes d'Automatic Suggestions
par session, et l'offre Pro vous en donne 120.

Concernant le traitement, la reconnaissance vocale s'exécute par défaut sur I'appareil, quelle que soit la
plateforme. L'analyse IA s'exécute par défaut dans le cloud, ce qui permet a Hedy de rester utilisable sur
du matériel incapable d'héberger un modéle de langage. Le Traitement IA local (/fr/help/local-ai-
processing/) est le réglage qui déplace également I'étape d'analyse sur I'appareil, sur les machines
capables d'exécuter les modéles, y compris hors ligne. Il est facultatif et désactivé par défaut, rien ne
change donc tant que vous ne l'activez pas. Hedy a également achevé un examen indépendant SOC 2
Type | et une évaluation indépendante HIPAA en avril 2026, documentés ici (/fr/[post/hedy-soc-2-type-i-
hipaa-complete/) , en complément de la conformité au GDPR et des options de résidence des données
dans I'UE.

Les exigences et les plateformes prises en charge sont indiquées dans la page sur la configuration
requise (/fr/help/hedy-system-requirements/) . Hedy est gratuit a $0 pour 5 heures par mois, sans carte
bancaire. L'offre Pro colte $12.99 par mois ou $99.99 par an, avec une option a vie & paiement unique
de $299. Le prix est identique sur toutes les plateformes et figure sur la page des tarifs (/fr/pricing/) .

Questions fréquentes

Que signifie « sans bot » pour un assistant de réunion IA ?

Cela signifie qu'aucun participant supplémentaire ne rejoint la réunion. Au lieu de connecter a votre appel
un participant géré par un fournisseur, I'application capture l'audio sur I'appareil que vous utilisez déja : la
sortie audio de I'ordinateur lui-méme sur un ordinateur, ou le microphone sur un téléphone. Personne ne
voit apparaitre un nouveau nom dans la liste des participants et rien n'est publié dans le chat de la
réunion.

Un assistant de réunion IA peut-il capturer un appel sans le rejoindre ?

Oui, sur un ordinateur. macOS et Windows permettent tous deux a une application de capturer l'audio lu
par l'ordinateur, c'est-a-dire chaque participant distant que vous pouvez entendre, dans n'importe quelle
application de visioconférence. Hedy utilise un process tap CoreAudio sous macOS 14.2 Sonoma ou
version ultérieure et le loopback WASAPI sous Windows. Aucun des deux ne nécessite de périphérique
audio virtuel ni de configuration de votre part.

Le retrait du bot signifie-t-il que personne ne sait que la réunion est capturée ?

C'est précisément le risque. La disparition du bot supprime une notification, pas une obligation. Les lois
sur I'enregistrement et le consentement varient selon les juridictions, et certaines exigent I'accord de
chaque partie avant qu'une conversation puisse étre capturée. Au début de I'appel, dites avec vos
propres mots quel outil vous utilisez.

Hedy peut-il capturer un appel téléphonique sur le méme téléphone ?

Non. iOS réserve la session audio a I'appel lui-méme, et Android maintient l'audio des appels derriere
une autorisation réservée au systeme, de sorte qu'aucune application tierce ne peut y accéder. La
solution prise en charge en direct consiste a prendre un appel iPhone sur un Mac grace a la
fonctionnalité Continuity « Calls from iPhone » d'Apple, Hedy sur le Mac capturant alors les deux



interlocuteurs comme audio systeme.

La capture sans bot fonctionne-t-elle pour les conversations en personne ?

Oui, et c'est la seule architecture qui le permet. Un bot ne peut rejoindre qu'une réunion dotée d'un acces
a distance. Pour une conversation qui se déroule dans une piéce, le microphone est le chemin de
capture, comme avec Hedy sous iOS et Android. Il en va de méme pour un appel diffusé a voix haute sur
le haut-parleur d'un autre appareil.

Quand un bot de réunion reste-t-il le meilleur choix ?

Lorsque vous devez capturer une réunion a laquelle vous n'assistez pas, ou créer un enregistrement
partagé par I'équipe d'un appel que vous n‘organisez pas. Un bot est un participant a part entiere, il peut
donc rester dans une réunion sans vous. Un outil de capture coté utilisateur s'exécute sur votre appareil
et s'arréte lorsque vous partez, il ne peut donc structurellement couvrir aucun de ces deux cas.
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