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Guide complet de la transcription audio et 
vidéo : outils, conseils et solutions IA

Comment transcrire des fichiers audio et vidéo en texte : importer des enregistrements et 

des vidéos en ligne, identifier qui a dit quoi, exporter vers Word ou PDF et conserver la 

transcription sur votre appareil.
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Lire cet article en ligne: https://www.hedy.ai/fr/post/audio-and-video-transcription-complete-guide/

Deux personnes portant des casques audio se souriant à travers une table avec des microphones de podcast

Le contenu audio et vidéo est partout. Des réunions d'affaires et podcasts aux vidéos pédagogiques et 
interviews, le contenu parlé est devenu une forme de communication dominante. Mais que se passe-t-il 
quand vous devez référencer, rechercher ou partager ces informations sous forme de texte ? C'est là que 
la transcription devient essentielle, transformant les paroles en texte écrit facilement consultable, 
modifiable et réutilisable.

Hedy AI s’en charge sur votre propre appareil. Au lieu de tout taper vous-même ou de payer un service à 
la minute, vous obtenez la transcription de conversations en direct et de fichiers existants, ainsi que des 
résumés, des notes et un chat auquel poser des questions sur ce qui a été dit.

Comprendre la transcription audio et vidéo

La transcription a évolué d'un service spécialisé à un outil de productivité essentiel. Au-delà de rendre le 
contenu accessible aux personnes malentendantes, les transcriptions rendent votre contenu audio et 
vidéo :
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• Consultable : trouvez instantanément les moments clés sans parcourir les enregistrements

• Réutilisable : transformez les enregistrements en articles de blog, articles et contenu pour les réseaux 
sociaux

• Analysable : extrayez des informations, des schémas et des éléments d'action des conversations

• Partageable : fournissez à vos collègues des références textuelles au lieu de liens vidéo horodatés

Les réunions à elles seules produisent beaucoup de paroles. Une enquête Reclaim.ai menée en 2026 
auprès des participants à Google Cloud Next (https://reclaim.ai/blog/google-cloud-next-deep-work-trends-
report) situait leur moyenne à 15,8 heures de réunion par semaine. Sans transcription, la plupart de ce 
qui se dit pendant ces heures est difficile à retrouver.

Solutions de transcription audio

Comment transcrire un fichier audio en texte ?

La transcription de fichiers audio impliquait traditionnellement soit une frappe manuelle fastidieuse, soit 
des services de transcription coûteux. Avec Hedy, voici le processus :

1. Ouvrez Hedy sur votre téléphone ou ordinateur et accédez à l’onglet Sessions

2. Sur ordinateur, cliquez sur Importer en haut à droite. Sur mobile, touchez le bouton de menu ("î) et 
choisissez Importer un fichier audio ou vidéo

3. Sélectionnez votre fichier et choisissez un type de session

4. Hedy traite le fichier sur votre appareil, généralement en moins de temps que la durée réelle de l’audio

5. Modifiez ou nettoyez la transcription selon vos besoins avec les outils d’édition (/help/editing-transcripts-
regenerating-content/) intégrés à Hedy

Vous pouvez aussi partager un fichier directement vers Hedy depuis une autre application (Dictaphone, 
Fichiers, etc.), ou le faire glisser sur la fenêtre Hedy sur Mac ou Windows. Le guide d’importation (/help/
importing-audio-and-video-files-to-hedy/) couvre ces trois méthodes. L’importation de fichiers est une 
fonctionnalité Pro disponible dans les applications natives, pas dans la version web.
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Comment téléverser un fichier audio ou vidéo existant dans Hedy pour analyse

Existe-t-il un programme pour transcrire les enregistrements audio ?

Le marché offre de nombreux programmes de transcription, allant des logiciels de dictée basiques aux 
outils de transcription spécialisés. Ce qui distingue Hedy AI est son approche unique qui combine :

• Vitesse : la transcription se fait plus vite que la lecture en temps réel

• Confidentialité : la reconnaissance vocale s’exécute sur votre appareil par défaut, avec Whisper ou le 
moteur Nemotron de NVIDIA. Si vous préférez un moteur cloud, Hedy fonctionne aussi avec Deepgram, 
OpenAI ou xAI en utilisant votre propre clé API

• Intelligence : va au-delà de la transcription basique avec des résumés et des informations

• Accessibilité : transcription illimitée incluse avec l'abonnement Hedy Pro

• Polyvalence : prend en charge les formats audio courants (MP3, WAV, M4A, AAC, OGG, OPUS, FLAC, 
AMR, WEBA) et comprend plus de 30 langues

De nombreux services de transcription facturent à la minute. Hedy Pro inclut la transcription illimitée dans 
un abonnement à prix fixe, ce qui revient généralement moins cher si vous transcrivez régulièrement. Le 
guide de reconnaissance vocale (/help/speech-recognition-providers-in-hedy/) explique les compromis 
entre les moteurs.

La transcription vidéo simplifiée

Existe-t-il un outil pour transcrire une vidéo ?

La transcription vidéo présente ses propres difficultés, de la gestion de plusieurs locuteurs au traitement 
des bruits de fond. Certains services dédiés exigent aussi de téléverser le fichier sur leurs serveurs, 
limitent sa taille ou facturent davantage pour la vidéo.
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Hedy aborde la transcription vidéo différemment :

• Traitement local : Hedy extrait l’audio et le transcrit sur votre appareil. Le fichier vidéo reste sur l’appareil 
où vous l’avez importé et n’est pas téléversé dans le cloud de Hedy

• Flexibilité de format : prend en charge MP4, MOV, AVI, MKV, WEBM et 3GP. Sur Windows, convertissez 
d’abord les fichiers WEBM et MKV en MP4

• Vidéos en ligne : collez un lien YouTube, Vimeo, TikTok, Loom ou de plus de 20 autres plateformes (/help/
importing-online-videos/) et Hedy importe l’audio pour vous

• Séparation des locuteurs : avec le moteur Nemotron, la transcription indique qui a parlé et quand, et 
attribue des noms lorsque Hedy peut les identifier (voir ci-dessous)

"Ce qui rend Hedy unique, c'est que ce n'est pas seulement un outil de transcription -- il comprend le 
contexte," explique Julian Pscheid, fondateur de Hedy AI. "Il peut comprendre la terminologie technique 
et même résumer automatiquement les points clés."

Comment transcrire une vidéo déjà enregistrée ?

La transcription d'enregistrements vidéo existants avec Hedy AI suit un flux de travail simple :

1. Dans l’onglet Sessions, cliquez sur Importer (ordinateur) ou touchez le bouton de menu ("î) (mobile), ou 
faites glisser le fichier sur la fenêtre Hedy sur Mac ou Windows

2. Sélectionnez le fichier vidéo depuis le stockage de votre appareil

3. Choisissez un type de session. Hedy extrait l’audio et commence le traitement

4. Une fois terminé, vous obtenez la transcription complète. Les sessions transcrites avec Nemotron 
indiquent aussi le début de chaque tour de parole

5. Utilisez la fonction de nettoyage de Hedy pour améliorer la lisibilité de la transcription

6. Copiez la transcription ou téléchargez-la ainsi que votre résumé et vos notes (voir la section sur l’export ci-
dessous)

Le processus prend généralement moins de temps que la durée de la vidéo. Une fois le traitement 
terminé, Hedy extrait aussi les moments clés, les sujets et les actions à mener de votre contenu vidéo.

Transcription sur ordinateur et mobile

Comment transcrire un fichier audio sur mon ordinateur ?

Avec les applications de bureau natives de Hedy AI pour macOS et Windows, la transcription de fichiers 
audio sur votre ordinateur est fluide :

1. Téléchargez et installez Hedy (/downloads/) pour Mac ou Windows

2. Lancez l’application et connectez-vous à votre compte

3. Cliquez sur Importer dans l’onglet Sessions ou faites glisser le fichier sur la fenêtre de l’application

4. L’application de bureau utilise la puissance de traitement de votre ordinateur pour une transcription plus 
rapide

L'expérience de bureau offre plusieurs avantages par rapport à la transcription mobile, notamment un 
espace de travail plus grand pour l'édition et la possibilité d'utiliser l'audio système pour transcrire du 
contenu en ligne directement depuis votre navigateur.

Lorsque la synchronisation Cloud est activée, les transcriptions se synchronisent entre vos appareils de 
bureau et mobiles : vous pouvez commencer une transcription sur un appareil et travailler avec les 
résultats sur un autre. Le fichier audio ou vidéo importé reste, lui, sur l’appareil où vous l’avez importé.
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La technologie de transcription automatique

Existe-t-il un moyen de transcrire automatiquement une vidéo ?

La transcription vidéo automatique a fait des avancées remarquables grâce aux percées en intelligence 
artificielle et en apprentissage automatique. Hedy AI exploite ces technologies pour offrir une 
transcription véritablement automatique avec une intervention humaine minimale.

Au-delà de la simple conversion de la parole en texte, la transcription automatique de Hedy AI fournit :

• Résumés intelligents : aperçus générés par l'IA mettant en avant les points clés

• Extraction de sujets : reconnaissance des thèmes et sujets principaux

• Détection des éléments d'action : identification des tâches, échéances et engagements

Une fois la transcription terminée, vous pouvez interagir avec votre contenu en posant des questions 
comme "Quelles décisions ont été prises concernant le budget marketing ?" ou "Résumez les points 
principaux sur le lancement du nouveau produit."

Cette approche conversationnelle du contenu transcrit transforme des enregistrements statiques en 
ressources de connaissances interactives, maximisant la valeur de votre contenu audio et vidéo.

Identification et diarisation des locuteurs

Une transcription de conversation perd une grande partie de son utilité si vous ne savez pas qui a dit 
quoi. Le terme technique pour distinguer les voix est la diarisation des locuteurs : séparer l’audio par 
locuteur et repérer où chacun parle. C’est une tâche distincte de la conversion de la parole en mots, et 
encore distincte de l’identification des personnes par leur nom. La précision est généralement mesurée 
par le taux d’erreur de diarisation (DER), soit la part du temps de parole attribuée au mauvais locuteur, 
manquée ou identifiée à tort comme de la parole. Plus ce taux est bas, mieux c’est.

Dans Hedy, la séparation des locuteurs repose sur le moteur vocal Nemotron (/post/nemotron-on-device-
speech-engine/) exécuté sur l’appareil. Il identifie les locuteurs en direct sur le matériel Apple et ajoute 
les étiquettes en fin de session sur Windows et Android. Il fonctionne aussi avec les fichiers importés, à 
condition que Nemotron soit sélectionné lors de l’importation. Whisper, qui reste le moteur par défaut de 
Hedy, et les fournisseurs de reconnaissance vocale cloud ne séparent pas les locuteurs : passez à 
Nemotron dans Paramètres !’ Discours et IA si vous souhaitez cette fonction.

Au-delà des numéros de locuteurs, Hedy associe désormais de vrais noms aux voix (/post/speaker-
names-in-transcripts/) . Il cherche des indices dans la conversation, par exemple une présentation ou 
une personne interpellée par son nom, et utilise votre invitation de calendrier ainsi que le contexte du 
sujet pour associer les noms aux voix. Sans indice, le locuteur conserve son numéro plutôt qu’un nom 
deviné. Les noms sont ensuite repris dans le résumé, les notes détaillées et les tâches. Vous pouvez 
renommer un locuteur depuis les étiquettes au-dessus de la transcription (/help/understanding-hedy-
transcripts/) , ou fusionner deux étiquettes lorsqu’une personne a été reconnue comme deux voix. Hedy 
ne remplace jamais un nom que vous avez défini.

Sur les iPhone compatibles et les Mac Apple Silicon, Hedy 3.12 ajoute un second passage après la 
session avec Nemotron 3 Diarization (/post/nemotron-3-diarization-on-device/) de NVIDIA. Il s’exécute 
sur votre appareil, gère les prises de parole qui se chevauchent et suit jusqu’à huit locuteurs. Selon 
NVIDIA, le modèle arrive en tête du classement de diarisation VoiceArena avec un DER de 14,72 %, 
contre 19,3 % pour le système suivant. Dans le benchmark publié par Argmax, il présentait le taux 
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d’erreur le plus bas parmi six systèmes testés, dont trois services cloud de diarisation. Ce passage ne 
modifie que les étiquettes de locuteurs. Chaque mot et chaque horodatage restent identiques.

Exporter votre transcription et vos notes

Une fois un fichier transcrit, vous pouvez sortir son contenu de Hedy dans le format voulu. Ouvrez la 
session et choisissez Télécharger le résumé , Télécharger les notes détaillées ou Télécharger toutes les 
données , puis sélectionnez le format texte brut, Markdown, Word ou PDF (/help/download-sessions-as-
documents/) . Word et PDF conservent les titres, listes et tableaux, pour que le résumé que vous 
transmettez se lise comme un document.

Télécharger toutes les données rassemble le récapitulatif, les notes détaillées, les notes de session, les 
moments clés, l’historique du chat et les tâches, mais pas la transcription. Celle-ci dispose de sa propre 
action Télécharger la transcription et s’enregistre sous forme de fichier texte, avec les noms des 
locuteurs que vous avez définis.

Pour envoyer une session à quelqu’un qui n’utilise pas Hedy, les utilisateurs Pro peuvent la publier sous 
forme de lien public (/post/share-a-session-with-anyone/) accessible dans n’importe quel navigateur. 
Vous choisissez les sections affichées et la date d’expiration. Le lien est non répertorié plutôt que privé : 
pour tout contenu confidentiel, invitez plutôt la personne par e-mail.

Applications pratiques et bonnes pratiques

Les capacités de transcription de Hedy AI répondent à des besoins professionnels diversifiés :

• Créateurs de contenu : réutilisez facilement le contenu de podcasts ou de vidéos en articles de blog, 
articles et extraits pour les réseaux sociaux

• Chercheurs : transcrivez les interviews et les groupes de discussion pour l'analyse qualitative

• Journalistes : convertissez les enregistrements d'interviews en texte citable, avec les noms des locuteurs (/
post/speaker-names-in-transcripts/) pour l’attribution

• Professionnels : transformez les enregistrements de réunion en compte-rendus actionnables avec des 
tâches assignées

• Enseignants : rendez les cours accessibles et consultables pour les étudiants

Commencer avec la transcription Hedy AI

Démarrer avec les fonctionnalités de transcription de Hedy AI est simple :

1. Téléchargez l'application Hedy AI depuis l' App Store (https://ios.hedy.bot/) ou Google Play (https://
android.hedy.bot/)

2. Créez un compte ou connectez-vous à votre compte existant

3. Pour la transcription de bureau, téléchargez l’application Mac ou Windows (/downloads/)

4. Passez à Hedy Pro pour la transcription illimitée et l’importation de fichiers

5. Importez votre premier fichier audio ou vidéo

Le forfait gratuit de Hedy inclut 5 heures de transcription en direct par mois. Hedy Pro (12,99 $/mois ou 
99,99 $/an) ajoute la transcription illimitée, l’importation d’enregistrements existants et toutes les 
fonctionnalités IA avancées. Consultez les tarifs (/pricing/) pour le comparatif complet.
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L'avenir de la transcription audio et vidéo

Une fois les mots correctement transcrits, les questions utiles sont de savoir qui les a prononcés, dans 
quel format vous pouvez les exporter et si vos enregistrements ont dû quitter votre appareil au passage.

Que vous soyez créateur de contenu, professionnel, chercheur ou simplement quelqu’un qui souhaite 
rendre l’audio et la vidéo plus accessibles, Hedy couvre tout le parcours, de la capture ou de 
l’importation à une transcription consultable avec les noms des locuteurs et aux notes qui en découlent.

Essayez Hedy et découvrez tout ce que vous pouvez enfin retrouver dans vos contenus audio et vidéo.

Questions fréquentes

Qu’est-ce que la diarisation des locuteurs ?

La diarisation est l’étape qui détermine qui a parlé et quand dans un enregistrement. Elle sépare l’audio 
par locuteur et repère les moments où chacun parle, pour que la transcription se lise comme une 
conversation plutôt que comme un bloc de texte. Elle est distincte de la transcription des mots et de 
l’identification des personnes par leur nom.

Hedy peut-il identifier qui parle dans un enregistrement importé ?

Oui, lorsque le fichier est transcrit avec le moteur vocal Nemotron de Hedy sur l’appareil. Il sépare les 
locuteurs, et Hedy leur attribue de vrais noms lorsque la conversation fournit des indices, par exemple 
lorsqu’une personne se présente. Les locuteurs qu’il ne peut pas identifier conservent leur numéro, et 
vous pouvez les nommer vous-même d’un geste. Whisper, le moteur par défaut, et les fournisseurs de 
reconnaissance vocale cloud ne séparent pas les locuteurs.

Puis-je exporter une transcription vers Word ou PDF ?

Vous pouvez enregistrer le résumé d’une session, ses notes détaillées ou un export combiné en texte 
brut, Markdown, Word ou PDF. L’export combiné comprend le récapitulatif, les notes détaillées, les notes 
de session, les moments clés, l’historique du chat et les tâches. La transcription elle-même dispose de 
sa propre action Télécharger la transcription et s’enregistre sous forme de fichier texte.

Mon audio est-il téléversé lorsque je transcris un fichier avec Hedy ?

Non. Un fichier importé est transcrit sur votre appareil et reste sur l’appareil où vous l’avez importé. Il 
n’est pas téléversé dans le cloud de Hedy. L’étape IA qui rédige les résumés s’exécute dans le cloud par 
défaut, et vous pouvez la déplacer sur l’appareil avec le Traitement IA local lorsque le matériel le permet.

Hedy AI · Coaching IA en direct pour les conversations importantes

Essayez Hedy gratuitement: https://www.hedy.ai/fr/downloads/

https://www.hedy.ai/fr/post/audio-and-video-transcription-complete-guide/
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