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Guia Completo de Transcrição de Áudio e 
Vídeo: Ferramentas, Dicas e Soluções 
com IA

Como transcrever arquivos de áudio e vídeo para texto: importar gravações e vídeos online, 

identificar quem disse o quê, exportar para Word ou PDF e manter a transcrição no seu 

dispositivo.
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Ler este artigo online: https://www.hedy.ai/pt/post/audio-and-video-transcription-complete-guide/

Duas pessoas usando fones de ouvido sorrindo uma para a outra em uma mesa com microfones de podcast

Conteúdo de áudio e vídeo está em toda parte. De reuniões de negócios e podcasts a vídeos 
instrucionais e entrevistas, conteúdo falado se tornou uma forma dominante de comunicação. Mas o que 
acontece quando você precisa referenciar, pesquisar ou compartilhar essas informações em formato de 
texto? É aqui que a transcrição se torna essencial, transformando palavras faladas em texto escrito que 
pode ser facilmente pesquisado, editado e reaproveitado.

O Hedy AI faz esse trabalho no seu próprio dispositivo. Em vez de digitar tudo ou pagar um serviço por 
minuto, você recebe transcrição de conversas ao vivo e arquivos existentes, além de resumos, notas e 
um chat para fazer perguntas sobre o que foi dito.
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Entendendo a Transcrição de Áudio e Vídeo

A transcrição evoluiu de um serviço especializado para uma ferramenta essencial de produtividade. 
Além de tornar o conteúdo acessível para pessoas com deficiência auditiva, transcrições tornam seu 
conteúdo de áudio e vídeo:

• Pesquisável : Encontre momentos-chave instantaneamente sem percorrer gravações

• Reaproveitável : Transforme gravações em posts de blog, artigos e conteúdo para redes sociais

• Analisável : Extraia insights, padrões e itens de ação de conversas

• Compartilhável : Forneça a colegas referências em texto em vez de links de vídeo com timestamp

Só as reuniões já produzem muita fala. Uma pesquisa da Reclaim.ai com participantes do Google Cloud 
Next (https://reclaim.ai/blog/google-cloud-next-deep-work-trends-report) em 2026 apontou uma média de 
15,8 horas de reuniões por semana. Sem uma transcrição, é difícil encontrar novamente a maior parte 
do que foi dito nessas horas.

Soluções de Transcrição de Áudio

Como Transcrever um Arquivo de Áudio para Texto?

Transcrever arquivos de áudio tradicionalmente envolvia digitação manual tediosa ou serviços caros de 
transcrição. Com o Hedy, o processo é assim:

1. Abra o Hedy no celular ou computador e vá para a aba Sessões

2. No desktop, clique em Importar no canto superior direito. No celular, toque no botão de menu ("î) e escolha 
Importar Arquivo de Áudio ou Vídeo

3. Selecione seu arquivo e escolha um tipo de sessão

4. O Hedy processa o arquivo no seu dispositivo, normalmente em menos tempo do que a duração real do 
áudio

5. Edite ou limpe a transcrição conforme necessário com as ferramentas de edição (/help/editing-transcripts-
regenerating-content/) integradas do Hedy

Você também pode compartilhar um arquivo diretamente com o Hedy a partir de outro aplicativo (Voice 
Memos, Files e outros) ou arrastá-lo para a janela do Hedy no Mac ou Windows. O guia de importação (/
help/importing-audio-and-video-files-to-hedy/) explica os três métodos. A importação de arquivos é um 
recurso Pro e funciona nos aplicativos nativos, não na versão web.
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Como fazer upload de um arquivo de áudio ou vídeo existente no Hedy para análise

Existe um Programa para Transcrever Gravações de Áudio?

O mercado oferece numerosos programas de transcrição, desde software básico de ditado até 
ferramentas especializadas de transcrição. O que diferencia o Hedy AI é sua abordagem única que 
combina:

• Velocidade : A transcrição acontece mais rápido do que a reprodução em tempo real

• Privacidade : O reconhecimento de fala funciona no seu dispositivo por padrão, com Whisper ou o 
mecanismo Nemotron da NVIDIA. Se preferir um mecanismo na nuvem, o Hedy também funciona com 
Deepgram, OpenAI ou xAI usando sua própria chave de API

• Inteligência : Vai além da transcrição básica com resumos e insights

• Acessibilidade : Transcrição ilimitada incluída na assinatura Hedy Pro

• Versatilidade : Trabalha com formatos comuns de áudio (MP3, WAV, M4A, AAC, OGG, OPUS, FLAC, 
AMR, WEBA) e entende mais de 30 idiomas

Muitos serviços de transcrição cobram por minuto. O Hedy Pro inclui transcrição ilimitada em uma 
assinatura de valor fixo, que tende a custar menos se você transcreve regularmente. O guia de 
reconhecimento de fala (/help/speech-recognition-providers-in-hedy/) explica as vantagens e limitações 
de cada mecanismo.

Transcrição de Vídeo Simplificada

Existe uma Ferramenta para Transcrever Vídeo?

A transcrição de vídeo traz problemas próprios, desde lidar com múltiplos falantes até processar áudio 
de fundo. Alguns serviços dedicados de transcrição de vídeo também exigem o envio do arquivo para 
seus servidores, limitam o tamanho dos arquivos ou cobram mais por vídeo.
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O Hedy aborda a transcrição de vídeo de forma diferente:

• Processamento Local : O Hedy extrai o áudio e o transcreve no seu dispositivo. O arquivo de vídeo 
permanece no dispositivo em que foi importado e não é enviado para a nuvem do Hedy

• Flexibilidade de Formato : Funciona com MP4, MOV, AVI, MKV, WEBM e 3GP. No Windows, converta 
WEBM e MKV para MP4 primeiro

• Vídeos Online : Cole um link do YouTube, Vimeo, TikTok, Loom ou de mais de 20 outras plataformas (/help/
importing-online-videos/) , e o Hedy importa o áudio para você

• Separação de Falantes : Com o mecanismo Nemotron, a transcrição mostra quem falou e quando, e pelo 
nome quando o Hedy consegue identificar (mais sobre isso abaixo)

"O que torna o Hedy único é que não é apenas uma ferramenta de transcrição — ele entende contexto", 
explica Julian Pscheid, fundador da Hedy AI. "Ele pode entender terminologia técnica e até resumir os 
pontos-chave automaticamente."

Como Transcrever um Vídeo Já Gravado?

Transcrever gravações de vídeo existentes com o Hedy AI segue um fluxo de trabalho simples:

1. Na aba Sessões, clique em Importar (desktop) ou toque no botão de menu ("î) (celular), ou arraste o 
arquivo para a janela do Hedy no Mac ou Windows

2. Selecione o arquivo de vídeo do armazenamento do seu dispositivo

3. Escolha um tipo de sessão. O Hedy extrai o áudio e começa o processamento

4. Ao concluir, você terá a transcrição completa. Sessões transcritas com Nemotron também mostram 
quando começou cada turno de fala

5. Use o recurso de limpeza do Hedy para deixar a transcrição mais fácil de ler

6. Copie a transcrição ou baixe-a junto com o resumo e as notas (veja a seção de exportação abaixo)

O processo normalmente leva menos tempo do que a duração do vídeo. Após o processamento, o Hedy 
também extrai momentos-chave, tópicos e itens de ação do conteúdo do vídeo.

Transcrição em Desktop e Mobile

Como Transcrever um Arquivo de Áudio no Meu Computador?

Com os aplicativos nativos para desktop do Hedy AI para macOS e Windows, transcrever arquivos de 
áudio no seu computador é simples:

1. Baixe e instale o Hedy (/downloads/) para Mac ou Windows

2. Abra o aplicativo e faça login na sua conta

3. Clique em Importar na aba Sessões ou arraste o arquivo para a janela do aplicativo

4. O aplicativo desktop usa o poder de processamento do seu computador para uma transcrição mais rápida

A experiência desktop oferece várias vantagens em relação à transcrição mobile, incluindo área de 
trabalho maior para edição e a capacidade de usar o áudio do sistema para transcrever conteúdo online 
diretamente do seu navegador.

Com a sincronização na nuvem ativada, as transcrições são sincronizadas entre seus dispositivos 
desktop e mobile, para que você comece uma transcrição em um dispositivo e trabalhe com os 
resultados em outro. O arquivo de áudio ou vídeo importado permanece no dispositivo em que foi 
importado.
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Tecnologia de Transcrição Automática

Existe uma Maneira de Transcrever um Vídeo Automaticamente?

A transcrição automática de vídeo fez avanços notáveis graças a avanços em inteligência artificial e 
aprendizado de máquina. O Hedy AI aproveita essas tecnologias para oferecer transcrição 
verdadeiramente automática com intervenção humana mínima.

Além de simplesmente converter fala em texto, a transcrição automática do Hedy AI fornece:

• Resumos Inteligentes : Visões gerais geradas por IA destacando pontos-chave

• Extração de Tópicos : Reconhecimento de temas e assuntos principais

• Detecção de Itens de Ação : Identificação de tarefas, prazos e compromissos

Quando a transcrição está concluída, você pode interagir com seu conteúdo fazendo perguntas como 
"Quais decisões foram tomadas sobre o orçamento de marketing?" ou "Resuma os pontos principais 
sobre o lançamento do novo produto."

Essa abordagem conversacional ao conteúdo transcrito transforma gravações estáticas em recursos de 
conhecimento interativos, maximizando o valor do seu conteúdo de áudio e vídeo.

Identificação de Falantes e Diarização

Uma transcrição de conversa só é parcialmente útil se você não consegue saber quem disse o quê. O 
nome técnico dessa tarefa é diarização de falantes : dividir o áudio por falante e marcar onde cada um 
fala. É um trabalho separado de transformar fala em palavras e também de saber o nome de alguém. A 
precisão costuma ser medida pela taxa de erro de diarização (DER), a proporção do tempo de fala 
atribuída ao falante errado, não detectada ou marcada incorretamente como fala. Quanto menor, melhor.

No Hedy, a separação de falantes vem do mecanismo de fala Nemotron (/post/nemotron-on-device-
speech-engine/) no dispositivo. Ele identifica falantes ao vivo em hardware Apple e adiciona a 
identificação ao final da sessão no Windows e Android. Também funciona em arquivos importados, 
desde que o Nemotron seja o mecanismo selecionado na importação. O Whisper, que ainda é o padrão 
do Hedy, e os provedores de fala na nuvem não separam falantes, então mude para Nemotron em 
Configurações !’ Fala e IA se quiser essa identificação.

Além dos falantes numerados, o Hedy agora atribui nomes reais às vozes (/post/speaker-names-in-
transcripts/) . Ele procura evidências na conversa, como alguém se apresentando ou sendo chamado 
pelo nome, e usa o convite do calendário e o contexto do Tópico para associar nomes a vozes. Quando 
não há evidência, o falante continua numerado em vez de receber um nome por adivinhação. Os nomes 
aparecem no resumo, nas notas detalhadas e nas tarefas. Você pode renomear qualquer falante pelos 
marcadores acima da transcrição (/help/understanding-hedy-transcripts/) ou mesclar dois marcadores 
quando uma pessoa foi identificada como duas, e o Hedy nunca sobrescreve um nome que você definiu.

Em iPhones compatíveis e Macs com Apple Silicon, o Hedy 3.12 adiciona uma segunda análise após o 
fim da sessão com o Nemotron 3 Diarization (/post/nemotron-3-diarization-on-device/) da NVIDIA. Ele 
funciona no seu dispositivo, lida com falas sobrepostas e acompanha até oito falantes. Segundo a 
NVIDIA, o modelo ocupa o primeiro lugar no ranking de diarização do VoiceArena com DER de 14,72%, 
à frente do sistema seguinte, com 19,3%, e, no benchmark publicado pela Argmax, teve a menor taxa de 
erro entre seis sistemas testados, três deles serviços de diarização na nuvem. Essa análise só altera a 
identificação dos falantes. Todas as palavras e timestamps permanecem iguais.
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Exportando Sua Transcrição e Notas

Depois de transcrever um arquivo, você pode retirá-lo do Hedy no formato de que precisa. Abra a sessão 
e escolha Baixar resumo , Baixar notas detalhadas ou Baixar todos os dados , depois selecione texto 
simples, Markdown, Word ou PDF (/help/download-sessions-as-documents/) . Word e PDF preservam 
títulos, listas e tabelas, para que um resumo enviado tenha a aparência de um documento.

Baixar todos os dados reúne resumo, notas detalhadas, notas da sessão, destaques, histórico de chat e 
tarefas, mas não a transcrição. A transcrição tem sua própria ação Baixar Transcrição e é salva como 
arquivo de texto, com os nomes dos falantes que você definiu.

Para enviar uma sessão a quem não usa o Hedy, usuários Pro podem publicá-la como link público (/post/
share-a-session-with-anyone/) que abre em qualquer navegador. Você escolhe quais seções aparecem e 
quando o link expira. O link é não listado, não privado, então, para qualquer conteúdo confidencial, 
convide a pessoa por e-mail.

Aplicações Práticas e Melhores Práticas

As capacidades de transcrição do Hedy AI atendem diversas necessidades profissionais:

• Criadores de Conteúdo : Reaprovite facilmente conteúdo de podcast ou vídeo em posts de blog, artigos e 
trechos para redes sociais

• Pesquisadores : Transcreva entrevistas e grupos focais para análise qualitativa

• Jornalistas : Converta gravações de entrevistas em texto citável, com nomes dos falantes (/post/speaker-
names-in-transcripts/) para atribuição

• Profissionais de Negócios : Transforme gravações de reuniões em atas acionáveis com tarefas atribuídas

• Educadores : Torne aulas acessíveis e pesquisáveis para alunos

Começando com a Transcrição do Hedy AI

Começar com os recursos de transcrição do Hedy AI é simples:

1. Baixe o aplicativo Hedy AI da App Store (https://ios.hedy.bot/) ou Google Play (https://android.hedy.bot/)

2. Crie uma conta ou faça login na sua conta existente

3. Para transcrição em desktop, baixe o aplicativo para Mac ou Windows (/downloads/)

4. Faça upgrade para o Hedy Pro para transcrição ilimitada e importação de arquivos

5. Importe seu primeiro arquivo de áudio ou vídeo

O plano gratuito do Hedy inclui 5 horas de transcrição ao vivo por mês. O Hedy Pro (US$ 12,99/mês ou 
US$ 99,99/ano) adiciona transcrição ilimitada, importação de gravações existentes e todos os recursos 
avançados de IA. Veja os preços (/pricing/) para a comparação completa.

O Futuro da Transcrição de Áudio e Vídeo

Depois que as palavras estão corretas, as perguntas úteis são quem as disse, em qual formato você 
pode exportá-las e se suas gravações precisaram sair do dispositivo no processo.

Se você é criador de conteúdo, profissional de negócios, pesquisador ou apenas alguém que quer tornar 
áudio e vídeo mais acessíveis, o Hedy cobre todo esse caminho, da captura ou importação a uma 
transcrição com nomes, pesquisável, e às notas criadas a partir dela.
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Experimente o Hedy e veja quanto do seu áudio e vídeo você finalmente consegue pesquisar.

Perguntas Frequentes

O que é diarização de falantes?

Diarização é a etapa que identifica quem falou e quando em uma gravação. Ela divide o áudio por 
falante e marca onde cada um está falando, para que a transcrição pareça uma conversa em vez de um 
único bloco de texto. É uma etapa separada da transcrição das palavras e de saber o nome de alguém.

O Hedy identifica quem está falando em uma gravação importada?

Sim, quando o arquivo é transcrito com o mecanismo de fala Nemotron do Hedy no dispositivo. Ele 
separa os falantes, e o Hedy atribui nomes reais quando a conversa fornece evidências, como alguém 
se apresentando. Falantes que não consegue identificar continuam numerados, e você pode dar um 
nome com um toque. O Whisper, o mecanismo padrão, e os provedores de fala na nuvem não separam 
falantes.

Posso exportar uma transcrição para Word ou PDF?

Você pode salvar o resumo de uma sessão, as notas detalhadas ou uma exportação combinada como 
texto simples, Markdown, Word ou PDF. A exportação combinada inclui resumo, notas detalhadas, notas 
da sessão, destaques, histórico de chat e tarefas. A transcrição tem sua própria ação Baixar Transcrição 
e é salva como arquivo de texto.

Meu áudio é enviado para a nuvem quando transcrevo um arquivo com o 
Hedy?

Não. Um arquivo importado é transcrito no seu dispositivo e permanece no dispositivo em que foi 
importado. Ele não é enviado para a nuvem do Hedy. A etapa de IA que escreve resumos funciona na 
nuvem por padrão, e você pode executá-la no dispositivo com o Processamento de IA Local em 
hardware compatível.

Hedy AI · Coaching de IA ao vivo para conversas importantes

Experimente o Hedy grátis: https://www.hedy.ai/pt/downloads/

https://www.hedy.ai/pt/post/audio-and-video-transcription-complete-guide/
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