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Hedy 2.10: Contexto Mais Inteligente, 
Transcrição Flexível e Controle 
Aprimorado

As versões 2.9 e 2.10 introduzem Suporte a Contexto de Tópicos, opções de transcrição 

em nuvem, velocidade de reprodução ajustável e gerenciamento inteligente de 

armazenamento — transformando como o Hedy se adapta ao seu fluxo de trabalho único.
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Mulher sorridente liderando uma reunião com cinco colegas ao redor de uma mesa de conferência com laptops

Após um verão produtivo de desenvolvimento e feedback dos usuários, estamos lançando atualizações 
significativas que transformam como o Hedy se adapta ao seu fluxo de trabalho único. As versões 2.9 e 
2.10 introduzem recursos que nossos mais de 15.000 usuários vinham solicitando, tornando o Hedy 
mais inteligente, flexível e eficiente do que nunca.

Contexto de Tópico: Seus Projetos, Suas Regras

O recurso principal da versão 2.10 aborda um desafio que todo profissional enfrenta: manter contexto 
consistente em conversas relacionadas. Seja gerenciando múltiplas contas de clientes, liderando 
projetos multifuncionais ou participando de um curso semestral, você precisa que seu assistente de IA 
entenda o panorama geral.
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O Suporte a Contexto de Tópico muda completamente o jogo. Agora você pode adicionar instruções 
personalizadas, terminologia e informações de contexto a qualquer tópico, e o Hedy aplica 
automaticamente esse contexto a cada sessão dentro daquele tópico.

Os contextos de tópico permitem que o Hedy forneça insights ainda melhores

Considere Sarah, uma consultora de gestão trabalhando com três clientes diferentes. Para seu cliente de 
saúde, ela adiciona terminologia específica da indústria, objetivos do projeto e nomes de stakeholders-
chave ao contexto do tópico. Para seu cliente de fintech, ela inclui diferentes termos técnicos, requisitos 
de conformidade e objetivos estratégicos. Agora, sempre que Sarah entra em uma reunião de qualquer 
um dos clientes, o Hedy instantaneamente entende o contexto sem que ela precise repetir informações.

Isso não é apenas sobre conveniência — é sobre inteligência que se acumula ao longo do tempo. Cada 
reunião se constrói sobre a anterior, criando uma base de conhecimento abrangente que torna os 
insights do Hedy cada vez mais valiosos. Estudantes podem definir objetivos de aprendizado que 
persistem ao longo de um curso. Equipes de vendas podem manter contexto de negociações em 
múltiplos pontos de contato. Profissionais de saúde podem acompanhar jornadas de pacientes com 
contexto médico consistente.

Traga Seu Próprio Serviço de Transcrição

Para organizações já investidas em infraestrutura de transcrição, o Hedy agora se integra perfeitamente 
com seus serviços existentes. A versão 2.10 introduz suporte para chaves de API personalizadas do 
Deepgram e OpenAI, dando a você controle total sobre seu pipeline de transcrição.

Essa flexibilidade importa por vários motivos. Empresas podem manter cobrança centralizada e 
gerenciamento de faturas (https://www.procuredesk.com/vendor-invoice-management-system/) por meio 
de relacionamentos existentes com fornecedores. Equipes podem aproveitar taxas negociadas ou 
créditos já adquiridos. Organizações com requisitos específicos de conformidade podem garantir que o 
processamento de transcrição atenda aos padrões regulatórios.
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A configuração leva segundos — simplesmente habilite a transcrição em nuvem nas suas configurações 
e adicione suas chaves de API. O Hedy cuida do resto, fornecendo os mesmos insights inteligentes 
enquanto respeita suas escolhas de infraestrutura.

Reprodução Inteligente e Gerenciamento de Armazenamento

Às vezes os recursos mais impactantes são aqueles que removem atrito dos fluxos de trabalho diários. A 
versão 2.9 introduziu duas melhorias que os usuários adotaram imediatamente.

A velocidade de reprodução ajustável (0,5x a 2x) transforma como você revisa sessões. Correndo por 
um workshop de três horas para encontrar aquele momento crucial? Acelere para 2x. Analisando uma 
discussão técnica complexa ou revisando uma conversa em um segundo idioma? Diminua para 0,75x 
para melhor compreensão. Este controle simples economiza horas de tempo de revisão enquanto 
garante que nada importante seja perdido.

O gerenciamento inteligente de armazenamento resolve outra frustração diária. Usuários do Hedy 
frequentemente acumulam centenas de horas de gravações, consumindo armazenamento valioso do 
dispositivo. Agora você pode excluir arquivos de áudio preservando todos os transcritos, resumos e 
insights. Um usuário relatou ter liberado 15GB enquanto mantinha toda a inteligência que o Hedy havia 
gerado em seis meses de reuniões.

Expandindo o Alcance Global

O idioma nunca deveria ser uma barreira para a excelência profissional. A versão 2.9 expandiu o suporte 
de idiomas do Hedy para incluir birmanês, eslovaco e macedônio, elevando nosso total para mais de 40 
idiomas de chat suportados.

Essa expansão reflete nosso compromisso de tornar a inteligência ambiente acessível em todo o mundo. 
Um gerente de produto em Bratislava agora pode receber insights em eslovaco enquanto conduz 
reuniões em inglês. Um jornalista em Yangon pode entrevistar fontes em birmanês enquanto recebe 
coaching em tempo real em seu idioma nativo.

O Efeito Composto da Inteligência Incremental

O que torna essas atualizações significativas não é apenas seu impacto individual — é como elas 
trabalham juntas para criar um sistema mais inteligente. O Contexto de Tópico garante que o Hedy 
entenda seu mundo. Os serviços de transcrição personalizados respeitam sua infraestrutura. Os 
controles de reprodução e gerenciamento de armazenamento removem atrito diário. O suporte 
expandido de idiomas garante que ninguém fique para trás.

Cada recurso se constrói sobre o anterior, criando o que nossos usuários descrevem como um "efeito de 
inteligência composta". Quanto mais você usa o Hedy com essas novas capacidades, mais valioso ele 
se torna. O contexto se acumula. Os fluxos de trabalho se otimizam. A inteligência se aprofunda.

Olhando para o Futuro

Essas atualizações representam nosso compromisso contínuo de construir inteligência ambiente que se 
adapta a você, não o contrário. Não estamos tentando substituir a inteligência humana — estamos 
amplificando-a, uma conversa por vez.
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À medida que continuamos desenvolvendo o Hedy, somos guiados por um princípio simples: todo 
profissional merece ser a pessoa mais brilhante na sala. Esses recursos nos aproximam dessa visão, 
tornando a assistência avançada de IA mais pessoal, mais flexível e mais poderosa do que nunca.

Pronto para experimentar esses novos recursos? Atualize seu aplicativo Hedy para a versão 2.10 e 
descubra como contexto personalizado e infraestrutura flexível podem transformar suas conversas 
profissionais.

Hedy AI · Coaching de IA ao vivo para conversas importantes

Experimente o Hedy grátis: https://www.hedy.ai/pt/downloads/

https://www.hedy.ai/pt/post/hedy-2-10-smarter-context-flexible-transcription/
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