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Assistente de IA para consultas médicas 
(gerador de perguntas para pacientes e 
tradutor de jargão)

O modo Consulta Médica do Hedy ajuda pacientes a se preparar para consultas, decifrar 

jargão médico em tempo real e sair com um resumo claro dos próximos passos. O Hedy é 

um intérprete médico, não um substituto para aconselhamento médico profissional.
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Ler este artigo online: https://www.hedy.ai/pt/post/hedy-medical-chat-assistant/

Sala de exame médico com instrumentos de diagnóstico, medidor de pressão arterial e um computador

Resposta rápida O modo Consulta Médica do Hedy ajuda pacientes a se preparar para consultas e 
navegar por elas. Ele explica jargão médico em tempo real, sugere perguntas para fazer, detalha opções 
de tratamento e resume os próximos passos após a visita. O Hedy é um intérprete médico para 
pacientes, não um substituto para aconselhamento médico profissional — todas as decisões clínicas 
continuam com seu profissional de saúde.

Sabemos que consultas médicas podem ser avassaladoras. Tem todo aquele jargão, explicações 
complexas, e às vezes você sai sentindo que tem mais perguntas do que respostas. Bem, nós ouvimos 
você, e ensinamos uma coisa ou duas ao Hedy sobre medicina.

Nossa última atualização introduz um novo modo "Consulta Médica". É como ter um amigo muito 
inteligente (que por acaso entende muito de saúde) sentado bem ao seu lado durante sua consulta.
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Então, O Que o Hedy Médico Pode Fazer?

Que bom que perguntou! Aqui está uma prévia:

1 . Decodificador de Jargão : O Hedy vai ajudar você a decifrar todo aquele linguajar médico complicado. 
Chega de acenar com a cabeça enquanto secretamente planeja pesquisar tudo no Google depois.

2 . Gerador de Perguntas : Ficou sem palavras quando o médico pergunta se você tem alguma dúvida? 
O Hedy te apoia com algumas perguntas inteligentes que você pode querer fazer.

3 . Tradutor de Tratamentos : O Hedy pode ajudar a detalhar diferentes opções de tratamento, para que 
você possa tomar decisões informadas sobre sua saúde.

4 . Aliado contra a Ansiedade : Sentindo-se nervoso? O Hedy pode sugerir algumas técnicas de 
relaxamento e ajudar você a expressar suas preocupações de forma eficaz.

5 . Navegador de Próximos Passos : Saia da sua consulta com um plano de ação claro, graças ao 
resumo do Hedy com itens de ação e passos de acompanhamento.

Esta parte é importante: o Hedy não está tentando bancar o médico. Nosso parceiro de IA conhece seus 
limites e sempre vai encorajar você a confiar na expertise do seu profissional de saúde. Pense no Hedy 
como seu intérprete médico pessoal e impulsionador de confiança, não como um substituto para 
aconselhamento médico profissional.

Como Usar

Usar o Hedy Médico é muito simples. Após atualizar para a versão mais recente do Hedy, selecione o 
tipo de sessão "Consulta Médica" antes da sua consulta, e o Hedy estará todo preparado para ajudar 
você a navegar pela sua visita.

Queremos Ouvir Você!

Já experimentou o novo modo de Consulta Médica? Adoraríamos saber como foi! Envie-nos uma 
mensagem e compartilhe sua experiência. E se você tem ideias de como podemos tornar o Hedy ainda 
melhor, somos todo ouvidos! Passe pelo nosso Quadro de Recursos (https://hedy.canny.io/) para 
adicionar suas ideias e votar nos seus recursos favoritos que estão por vir.

Lembre-se, com o Hedy ao seu lado, você não é apenas um paciente — você é a pessoa mais 
informada na sala. Aqui está para um você mais saudável e empoderado!

Perguntas frequentes

O que o modo Consulta Médica do Hedy faz?

O modo Consulta Médica foi projetado para pacientes em consultas médicas. Ele transcreve a visita, 
decifra terminologia médica em tempo real, sugere perguntas que você talvez queira fazer, detalha 
opções de tratamento e resume próximos passos e acompanhamentos após a consulta.

O Hedy substitui aconselhamento médico?

Não. O Hedy é um intérprete médico e impulsionador de confiança para pacientes — não um substituto 
para aconselhamento médico profissional, diagnóstico ou tratamento. O Hedy foi criado para ajudar você 
a entender e navegar consultas, não para fornecer recomendações clínicas. Confie sempre na expertise 
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do seu profissional de saúde.

O Hedy é privado o suficiente para consultas médicas?

O Hedy usa reconhecimento de fala no dispositivo por padrão, então o áudio não sai do seu telefone a 
menos que você habilite explicitamente a sincronização na nuvem. Para dúvidas específicas de 
conformidade sobre seu caso de uso, veja o Trust Center do Hedy em trust.hedy.ai. O Hedy foi criado 
para uso por pacientes, não como uma ferramenta de entidade coberta para médicos.

Como me preparo para uma consulta médica com o Hedy?

Adicione contexto antes da visita: cole seus sintomas, medicamentos atuais, diagnósticos anteriores e 
preocupações específicas em um Contexto Personalizado (até 10.000 caracteres). Ao iniciar a sessão, 
escolha Consulta Médica como modo. Então o Hedy adapta sugestões de perguntas à sua situação 
específica.

Meu médico saberá que estou usando o Hedy?

O Hedy roda no seu telefone sem entrar na conversa como um participante separado — não há bot nem 
notificação. Dito isso, transparência constrói confiança. Muitos pacientes avisam seus profissionais de 
saúde logo no início: "Estou usando uma ferramenta de transcrição para me ajudar a lembrar da 
consulta." A maioria recebe isso bem; alguns preferem não ser gravados.
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Experimente o Hedy grátis: https://www.hedy.ai/pt/downloads/
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